DOMUR

Héradsdoms Reykjavikur 14. juli 2017 i mali nr. E-2112/2017:
Aslaug Yr Hjartardottir

(Pall Runar M. Kristjansson hrl.)

gegn Samskiptamiostoo heyrnarlausra og

heyrnarskertra og

islenska rikinu

(Einar K. Hallvardsson hrl.)

Mal petta, sem domtekid var 10. jali sl., er h6foad med stetnu birtri 21. jini
sl.

Stefnandi er Aslaug Yr Hjartardottir, kt. [...], Haaleitisbraut 129, Reykjavik.

Stefndu eru Samskiptamidstod heyrnarlausra og heyrnarskertra, kt. [...],
Grensasvegi 9, Reykjavik og islenska rikid og fyrir pess hond er stefnt
fjarmalaradherra og mennta- og menningarmalaradherra.

Domkrofur  stefnanda eru par ad  stjornvaldsakvordun  stefnda
Samskiptamidstodvar heyrnarlausra og heyrnarskertra, dags. 8. juni 2017, par sem
beidni stefnanda um endurgjaldslausa talkapjonustu var synjad, verdi o6gilt med
domi. b4 krefst stefnandi pess ad stefndu verdi sameiginlega (in solidum) gert ad
greida stefnanda 1.000.000 kronur i miskabatur med drattarvoxtum samkvemt 1.
mgr. 6. gr. laga nr. 38/2001 um vexti og verdtryggingu, frd pingfestingardegi til
greidsludags. Stefnandi krefst pess einnig ad stefndu greidi henni sameiginlega (in
solidum) malskostnad samkvamt framlogdum malskostnadarreikningi eda ad mati
domsins eins og malid veri eigi gjafsoknarmal, en stefnanda var veitt gjafsoékn i
mali pessu med leyfi domsmadlardduneytisins dagsettu 27. juni 2017 og er
gjafsoknin takmorkud vid rekstur malsins fyrir héradsdomi. Vid matid verdi
jafnframt tekid mid af pvi ad stefnandi er ekki virdisaukaskattskyld.

Domkrofur stefndu eru par ad stefndu verdi syknadir af ollum krofum
stefnanda og ad stefnanda verdi gert ad greida stefndu malskostnad ad mati
domsins. Til vara er krafist lekkunar fjarkrofu og ad malskostnadur verdi felldur
nidur.

Mal petta satir flytimedferd samkvamt dakvedum XIX. kafla laga nr. 91/1991
um medferd einkamala. Med bréfi domstélardds dagsettu 20. juni sl. var

domaranum falid mal petta til medferdar.

Malavextir.



Stefnandi kvedst vera med arfgengan taugahrérnunarsjikdém sem fyrst hafi
gert vart vi0 sig pegar stefnandi var 4 barnsaldri. Hafi sjukdomurinn agerst pannig
a0 stefnandi hafi fyrst misst heyrnina, sidan hafi farid ad bera & skertu jaftnvaegi og
sjonmissi sem leitt hafi til 16gblindu. Hafi jaftnvagio haldid afram ad skerdast og
hafi stefnandi verid had hjolastol i morg ar. Stefnandi sé fotlud i skilningi 2. gr. laga
nr. 59/1992 um malefni fatlads folks, hun geti ekki skilid talmal vegna
heyrnarskerdingar sinnar en hun tali islensku vel. Hin purfi tdknmal i daglegum
samskiptum en vegna 16gblindunnar purfi vidmalendur ad vera hafilega nalaegt til
ad hun sjai tdknin. P4 sjai hin hendurnar illa ef dimmt er eda viomalandi kladist
lj6sum litum. Hin geti adeins haft samskipti vid einn i einu og af og til purfi hin ad
fara 6hefobundnar leidir til ad komast yfir hindranir i samskiptum, svo sem med
notkun snertitdknmals. Oll patttaka hennar i daglegu lifi sé had pvi ad han njoti
adstodar tilks og an hans s¢ henni 6mdgulegt ad eiga samskipti vid annad folk.
Stefnandi hafi vardandi talkapjonustu medal annars leitad til hinnar stefndu
samskiptamidstodvar, hér a eftir SHH, en pessi stefndi sé rikisstofnun sem heyri
undir mennta- og menningarmalaraduneytid og medal verkefna stofnunarinnar sé
ad veita endurgjaldslausa tdknmalstalkun.

Stefnandi kvedst i lok sumars arid 2016 hafa fengid upplysingar um ad
ungmennasumarbudir fyrir daufblind ungmenni 4 Nordurlondum yrou starfraektar i
Svipj60 dagana 17.-24. juli 2017. Patttakendur 1 budunum, sem séu sérhannadar ad
porfum daufblindra einstaklinga, séu allir daufblind ungmenni & sama reki og
stefnandi. Hafi legid fyrir frd upphafi ad @tladi stefnandi sér ad taka patt i
sumarbudunum yrdi hin ad njéta adstodar tulks. Hafi stefnandi pvi 6skad eftir
tulkapjonustu hja stefnda SHH pann 25. agtst 2016 en erindinu hafi ekki verid
svarad fyrr en 16. desember sama ar. [ svarinu sé tekid fram ad pad hafi komid
skyrt fram hjd menntamalardduneytinu ad fé til endurgjaldslausrar tilkapjonustu ar
félagslegum sj001 yrdi einungis veitt til tulkapjonustu innanlands. Yrdi stefnandi
pvi sjalf ad greida fyrir tulkapjonustuna asamt ferdakostnadi, gistingu og uppihaldi
fyrir tilkana. Stefnandi hafi i kjolfarid sent formlega beidni um endurgjaldslausa
talkapjonustu hja stefnda SHH en beidninni hafi verid hafnad 28. mars sl. Hafi
verid tekid fram i svarinu ad a stefnda SHH hvildi st skylda ad gata jafnredis milli
notenda pjonustunnar og pa yrdi pessi stefndi ad sja til pess ad fjarveitingar til
stofnunarinnar myndu endast. P4 hafi verid visad til pess ad talkapjonusta sem fram
feeri erlendis vaeri mun dyrari en innlend talkapjonusta. Stuttu eftir petta hafi komid
i ljos ad forsvarsmenn budanna hafi verid reidubunir ad greida allan ferda- og
dvalarkostnad talkanna. Hafi stefnandi aftur haft samband vid stefnda SHH og

oskad eftir kostnadaraztlun vegna launakostnadar fjogurra talka i tengslum vid



fyrirhugada dvol stefnanda i Svipjod. Hafi kostnadaraztlunin verid byggd &
gjaldskra stefnda SHH og numid u.p.b. einni og halfri milljon kréna. Hafi stefhandi
aftur haft samband vid pennan stefnda og gert grein fyrir hinum breyttu forsendum
en erindinu hafi verid hafnad 8. jini sl, en par er um ad reda pa
stjornvaldsakvordun sem stefnandi krefst ad verdi ogilt. [ dkvorduninni kemur fram
a0 ekki sé gert rad fyrir ferdakostnadi erlendis i fjarframlagi til endurgjaldslausrar
tulkapjonustu. b4 kemur fram ad ekki veri fallist 4 ad veita umraedda talkapjonustu
i Svipjod par sem slik akvordun hefdi ordid til pess ad fjarmagn sem atlad sé til
endurgjaldslausrar tulkapjonustu fyrir timabilid juli til september hefdi hvorki enst

ut fjordungstimabilid né hefdi jafnraedi notenda verid virt.
Malsastzeour og lagarok stefnanda.

Stefnandi byggir 4 pvi ad stjornvaldsakvordun stefnda SHH, sem sé
undirstofnun mennta- og menningarmalardduneytisins, sbr. 3. og 4. gr. laga nr.
129/1990, hafi brotid i1 baga vid stjornarskrarvarinn rétt hennar samkvaemt 1. mgr.
76. gr. stjornarskrarinnar, akvaedi alpjodasattmala og meginreglur stjornsysluréttar.
Af pessum sokum sé akvordunin égildanleg. b4 byggir stefnandi 4 pvi ad stefndu
hafi vanrekt ad setja upp reglur og byggja upp kerfi sem midi ad pvi ad tryggja
stefnanda vidhlitandi adstod i samraemi vid krofur 76. gr. stjornarskrarinnar. Hafi
pessi vanraksla dregid ur lifsgeedum stefnanda og studlad ad aukinni félagslegri
einangrun hennar. Feli petta 1 sér 6l6gmata meingerd gegn personu stefnanda sem
baki stefndu sameiginlega botaskyldu & grundvelli 26. gr. laga nr. 50/1993. ba er
einnig byggt a pvi ad brotid hafi verid gegn malsmedferdarreglum stjornsyslulaga
nr. 37/1993 vid toku umraeddrar akvordunar sem og almennum reglum
stjornsysluréttar, t.d. um skyldubundid mat og 16gmeetisreglu.

Stefnandi byggir 4 pvi ad mikilveegi jafnraedisreglu 65. gr. stjdérnarskrarinnar
felist ekki adeins 1 pvi ad vera almenn leidbeiningarregla um bann vid mismunun {
lagasetningu, heldur tengist hun jafnframt skyringu laga og stjornvaldsfyrirmela.
Ef um sé ad reda mismunun milli adila verdi hin ad byggjast & malefnalegum
sjonarmidum og allar takmarkanir & mannréttindum verdi ad skyra prongt. Um sé
a0 reda mjog mikilveg mannréttindi stefnanda, p.e. réttinn til ad eiga samskipti vid
annad folk, par med talid ad stunda félagslif og tomstundir til jafns vi0 adra. Lagt
hafi verid til grundvallar i domaframkvaemd ad einstaklingar sem bli vid sému
likamlegu fotlun og stefnandi eigi stjdornarskrarvarinn rétt 4 ad i 16gum s€¢ peim
tryggd dkvedin lagmarksadstod tulks an tillits til efnahags. Pad falli i skaut stefnda
SHH ad sja stefnanda fyrir pessari lagmarksadstod samkvaemt almennum 16gum og

stjornvaldsfyrirmalum. Samkvaemt logum nr. 129/1990 sé eitt af hlutverkum



stefnda SHH ad annast tdknmalstalkun en ekki s¢ melt fyrir um i hvada tilvikum
skuli veita slika pjonustu. [ 4. gr. reglugerdar nr. 1058/2003 sé tekid fram ad eitt af
verkefnum stefnda SHH sé ad veita endurgjaldslausa tdknmalspjénustu samkvemt
néanari dkvaedum i gjaldskra. I gjaldskra nr. 444/2013 sé tekid fram ad stefnda SHH
s¢ heimilt ad veita endurgjaldslausa talkapjonustu vegna daglegs lifs og greida
ferdakostnad taknmalstilks utan Reykjavikursvaedisins & grundvelli sérstakrar
fjarveitingar 1 fjarlogum ar hvert. Pa sé¢ tekid fram ad vid afgreidslu beidna a
grundvelli pessarar heimildar skuli gaett jafnraedis milli notenda pjonustunnar med
tilliti til peirrar fjarveitingar sem sé til radstofunar & hverjum tima. Ekki sé
skilgreint hvenar einstaklingar eigi rétt & endurgjaldslausri talkapjonustu. bad falli
pvi i skaut stefndu ad afmarka og skilgreina pau tilvik sem kalli 4 ad slik pjonusta
sé veitt en ekki hafi verid birt nein vidmid i peim efnum. Af pessu leidi ad stefnda
SHH sé falid ad afmarka umfang Deirrar lagmarksadstodar sem notendur
pjonustunnar skuli eiga rétt a. Slikt framsal telur stefnandi ad samrymist ekki peim
krofum sem leidi af 76. gr. stjérnarskrarinnar og vegi ad réttaroryggi notenda.
Stefnda SHH hafi verid athlutadir 870 timar fyrir timabilid fra og med juli 2017 til
og med september sama ar og eigi pessir timar ad duga til endurgjaldslausrar
talkapjonustu fyrir 250 einstaklinga. Dugi hin takmarkada fjarveiting til stefnda
SHH til ad greida fyrir 84 minitur & manudi fyrir hvern af pessum einstaklingum.
Midad vid somu forsendur @tti stefnandi rétt a u.p.b. 17 klukkutimum af
endurgjaldslausri tulkapjonustu & pessu ari. Megi leida ad pvi likur ad allar beidnir
sem kalli 4 pjonustu talks til lengri tima myndi vega ad jafnradi notenda og atti pvi
ad hafna slikum beidnum. Stefnanda kvedst ekki vera ljost hvar morkin liggja 1
pessum efnum en ljost s€ ad petta fyrirkomulag komi i veg fyrir ad hiin njoti peirrar
lagmarksadstodar sem hun eigi rétt 4 samkvaemt 1. mgr. 76. gr. stjornarskrarinnar.
Synjun stefnda SHH & beidni stefnanda sé 6samrymanleg peim rétti sem hun eigi
samkvamt 1. mgr. 76. gr. stjérnarskrarinnar og par af leidandi sé hun 6l6gmaet og
ogildanleg.

Stefnandi byggir a pvi ad samkvaemt 2. mgr. 1. gr. laga nr. 59/1992 skuli vid
framkvaemd laganna tekid mid af peim alpjodlegu skuldbindingum sem islensk
stjornvold hafi gengist undir, einkum samningi Sameinudu pjoédanna um réttindi
fatlads folks. 1 9. gr. pess samnings sé fjallad um adgengi. Par segi ad adildarrikin
skuli gera videigandi radstafanir i pvi skyni ad gera fotludu folki kleift ad lifa
sjalfsteedu lifi og taka fullan patt & 6llum svidum lifsins. Skuli radstafanirnar m.a.
felast 1 pvi a0 stadreyna og utryma hindrunum og talmum sem hefti adgengi og eigi
m.a. a0 na til upplysinga- og samskiptapjonustu, rafrennar pjénustu og
neydarpjonustu. ba segi 1 9. gr. ad samningsadilar skuli gera videigandi radstafanir

til pess ad lata 1 t¢ ymiss konar beina adstod og pjonustu millilida, p.m.t.



fylgdarmanna, lesara og faglaerdra taknmalstilka. [ 21. gr. samningsins sé fjallad
um tjdningar- og skodanafrelsi og adgang fatlads folks ad upplysingum. Par segi ad
adildarrikin skuli gera allar videigandi radstafanir til pess ad tryggja ad fatlad folk
geti nytt sér rétt sinn til tjaningar- og skodanafrelsis, p.m.t. frelsi til ad leita eftir,
taka vid og midla upplysingum og hugmyndum til jaths vid adra, med hjalp hvers
kyns samskiptamidla ad eigin vali. Feli rd0stafanirnar m.a. i sér ad vidurkenna og
audvelda fotludu folki notkun taknmals, ohefdbundinna tjaskiptaleida og allra
annarra tjaskiptaleida sem mogulegar séu og sem fatlad folk kjosi ad nota i
opinberum samskiptum. Pa hafi islenska rikid skuldbundid sig til ad vernda
fridhelgi einkalifs borgara sinna, jafnraedi, tjaningarfrelsi, funda- og félagafrelsi og
leggja bann vid mismunun med undirritun, fullgildingu og I6gfestingu
Mannréttindasattmala Evropu, sbr. 16g nr. 62/1994. ba visar stetnandi einnig til 1.,
2.,7.,19. og 1. mgr. 27. gr. mannréttindayfirlysingar Sameinudu pjdédanna, 2., 17.,
18., 2. mgr. 19., 26. og 27. gr. alpjodasamnings Sameinudu pjodanna um borgaraleg
og stjornmalaleg réttindi og 2. og 15. gr. alpjédasamnings Sameinudu pjodanna um
efnahagsleg, félagsleg og menningarleg réttindi og inngangsorda félagssattmala
Evropu. Stefnandi telur ljost ad dkvordun stefnda SHH brjoti gegn peim skyldum
sem leidi af framangreindum réttarheimildum og rétti stefnanda og pvi s¢ hun
ogildanleg.

Stefnandi byggir & pvi ad stefndi SHH sé sem stjornvald bundid af skradum
og Oskrddum meginreglum stjornsysluréttarins, sbr. m.a. 1. og 2. mgr. 1. gr.
stjornsyslulaga nr. 37/1993. { akvordun stefnda SHH hafi verid m.a. tekid fram ad
ekki hafi verid gert rad fyrir ferdakostnadi erlendis 1 fjarframlagi til
endurgjaldslausrar talkapjonustu. Stefnandi telur pessar roksemdir ekki eiga vid par
sem sérstaklega hafi verid greint fra pvi i erindi stefnanda ad ferda- og
dvalarkostnadur yrdi greiddur af sumarbtidunum. Hefoi stefndi SHH einungis purft
a0 standa straum af launakostnadi og hefdi beidni stefnanda allt eins getad lotid ad
beidni um talkapjonustu vegna innlendra sumarbuda. Vid toku akvordunarinnar
hafi pessi stefndi ekki tekid tillit til sérstakra adsteedna stefnanda. Logd hafi verid
sérstok ahersla & pann kostnad sem kami til med ad leida af ferd stefnanda, u.p.b.
ein og half milljon krona og hlutfall pess kostnadar af heildarfjarframlogum, u.p.b.
15%. Pad hafi hins vegar verid starfsmenn stefnda SHH sem tekid hafi dkvordun
um ad fjorir tulkar skyldu fylgja stefnanda til Svipjodar og hafi su stadreynd ad
stefnandi pjaist af sampettri sjon- og heyrnarskerdingu orugglega spilad stort
hlutverk. Leggja beri sérstaka dherslu a sérstaka stodu stefnanda ad pessu leyti og
hefdi stefnda SHH veri0 rétt ad meta beidni hennar i pessu 1josi. Ef stefnandi hefdi
einungis purft einn tulk hefdi launakostnadur numid 375.000 kronum. Sé pvi 1jost

a0 hin umdeilda akvordun stjornvaldsins sé efnislega rong auk pess sem



rannsoknarskylda sé snidgengin og 16gmatisregla brotin. Leidi allt framangreint til
pess ad fallast beri & domkrofur stefnanda.

Stefnandi telur 1jost ad takmarkad fjarframlag til stefnda SHH s¢ adalastedan
fyrir pvi ad beidni stefnanda hafi verid hafnad. Ef fallist yrdi & sjonarmid pessa
stefnda liggi fyrir ad stofnuninni yrdi fengid vald til ad hafna 6llum beidnum sem
feli 1 sér aukna pjonustu vid notendur par sem sampykkt slikra beidna myndi valda
pvi ad fjarframlog myndu ekki endast Gt arsfjordunginn. Stefnandi telur hér um
omalefnalegt sjonarmid ad reda sem sé¢ i Osamraemi vid markmid laga nr.
129/1990, akveaedi reglugerdar nr. 1058/2003 og akvadi stjornarskrar. P4 bendir
stefnandi 4 ad 6logmaet stjornsysluframkvamd geti aldrei verid fordemisgefandi.

Stefnandi telur med visan til framanritads ad 1jost sé¢ ad stjornvaldsakvordun
pessa stefnda hafi brotid i baga vid rannsoknar- og l6gmaetisreglu stjornsysluréttar.
b4 hafi verklag pessa stefnda, m.a. ad hafna beidnum 4 grundvelli kostnadar an
ndnara mats, falid i sér brot gegn meginreglunni um skyldubundid mat. bPegar
adstedur stefnanda séu skodadar samanborid vid pa sem saki pjonustuna i pvi
tilviki pegar fjarmunir séu tiltekir, sem og adra einstaklinga sem sakja sér
naudsynlega pjonustu sem njoti fullnegjandi fjarframlaga, sé 1jost ad réttindi
stefnanda séu ekki nagilega tryggd og feli petta i sér brot gegn jafnradisreglu 11.
gr. stjornsyslulaga sem og 65. gr. stjornarskrarinnar. Liggi pvi fyrir ad
stjornvaldsakvordun pessa stefnda hafi verid haldin verulegum efnisannmoérkum og
beri pvi ad 6gilda hana.

Stefnandi byggir miskabdtakrofu sina a 26. gr. skadabotalaga nr. 50/1993 og
kvedst hafa leitast vid ad koma 4 l6gmetu astandi &4n arangurs. bar sem beidni
stefnanda um endurgjaldslausa talkapjonustu hafi verid hafnad hafi henni verid
neitad um rétt sem han hafi att samkvemt 1. mgr. 76. gr. stjornarskrarinnar. Hafi
hofnunin falid 1 sér ad stefnanda hafi verid aftrad fra pvi ad njota réttar sins til ad
stunda tomstundir og félagslif til jafns vid adra. Arétta ber ad adstod tulks sé
naudsynlegt skilyrdi pess ad stefnandi geti skynjad pad sem fram fari og tjad sig en
pad séu algjorar lagmarksforsendur fyrir pvi ad taka patt i samfélagi manna. Hafi
athafnaleysi stefndu, i baga vid per jadkvaedu skyldur sem 4 peim hvili gagnvart
stefnanda leitt til pess ad hun upplifi sig félagslega einangrada en pad sé henni
mjog pungbaert. S¢é pvi 1jost ad mati stefnanda ad hattsemi stefndu beri ad flokka
sem Ologmeta meingerd gegn personu hennar, frelsi og fridi i skilningi 26. gr.
skadabotalaga.

Auk framangreindra laga, reglugerda og alpjodasattmala visar stefnandi til 10.
og 13. gr. stjornsyslulaga, meginreglna stjornsysluréttar, reglunnar um
skyldubundid mat og logmatisreglu islensks réttar. Krafa um drattarvexti a
fjarkrofu stetnanda er studd vid III. kafla laga nr. 38/2001 og malskostnadarkrafa er



byggd 4 XXI. kafla laga nr. 91/1991.
Malsastzeour og lagarok stefndu.

Stefndu byggja a pvi ad 1 I6gum nr. 129/1990 sé¢ melt fyrir um ad eitt
verkefna stefnda SHH sé ad annast tdknmalstalkun en markmid laganna sé ad
studla ad jafnrétti heyrnarlausra til pjonustu sem vidast 1 pjodfélaginu a grundvelli
taknmals heyrnarlausra. Hlutverk stefnda sé m.a. ad annast taknmalstalkun, sbr. c-
110 1. mgr. 2. gr. laganna. Pa sé 1 gildi reglugerd nr. 1058/2003 um stofnunina. Hafi
16ggjafinn gert rad fyrir ad veitt skuli pjonusta vid taknmalstilkun og markad med
flarlogum heimildir til ad veita hana endurgjaldslaust. Telja stefndu pvi ad
16ggjafinn hafi meelt fyrir um pa lagmarksadstod sem 76. gr. stjérnarskrarinnar geri
rad fyrir. Auk pessa uppfylli 16ggjafinn dkvaedid 4 margan annan hatt i tilviki
fatladra, sbr. einkum 16g um malefni fatladra.

Stefndu byggja a pvi ad ekkert gjald sé heimilt ad inna af hendi r rikissjodi
nema heimild s¢ til pess & fjarlogum eda fjaraukalégum, sbr. 41. og 42. gr.
stjornarskrarinnar. Stefndu telja ad radid verdi af akvedum 6. gr. laga nr. 129/1990
ad pad s¢ ekki meginregla ad tdknmalstulkun s¢ endurgjaldslaus. Stofnunin skuli
gera fjarhagsaetlun til allt ad fimm ara og geti rddherra ad fengnum tillogum
stjornar stofnunarinnar sett gjaldskra fyrir pa pjonustu sem stofnunin veiti. [ 4. gr.
reglugerdar nr. 1058/2003 hafi verid melt fyrir um ad verkefni stofnunarinnar veeri
auk annarra ad veita tdknmalstulkapjonustu gegn gjaldi. Med reglugerd nr.
884/2004 hafi su breyting verid gerd a 4. gr. reglugerdarinnar ad helstu verkefni
SHH séu annars vegar ad veita tdknmalstulkapjonustu gegn gjaldi eda
endurgjaldslaust samkvaemt nénari akvedum i gjaldskra, sbr. 4. mgr. 5. gr.
Samkvaemt 3. mgr. 2. gr. gildandi gjaldskrar s¢ heimilt ad veita endurgjaldslausa
tulkapjonustu vegna daglegs lifs og greida ferdakostnad tdknmalstulks utan
Reykjavikursveedisins vegna pess a grundvelli sérstakrar fjarveitingar 4 fjarlogum
ar hvert. b4 segi ad vid afgreidslu beidna a grundvelli pessarar heimildar skuli geett
jafnredis milli notenda pjonustunnar med tilliti til peirrar fjarveitingar sem til
radstéfunar s¢ 4 hverjum tima. Verdi radid af pessu ad stefnda SHH hafi verid
nokkur vandi & hondum vid ad skipta peim fjarmunum sem til radstéfunar séu eftir
heimildum fjarlaga med peim sem & pjonustunni bpurfi ad halda. Hafi
endurgjaldslaus pjonusta taknmalstilka pvi verid veitt vegna daglegs lifs og hafi
purft ad koma til gjaldtoku i peim tilvikum pegar fjarmunir séu upp urnir. Til ad
tryggja jafnraedi enn betur hafi arinu verid skipt i fjora hluta og heimildum skipt
nidur 4 timabil. Petta sé ein leid til ad jafna utdeilingu enda séu ekki fyrir hendi

reglur sem geri stofnuninni kleift ad forgangsrada eftir porf eda 1 hvada tilvikum sé



nakvaemlega rétt ad veita endurgjaldslausa talkapjonustu.

Stefndi SHH hafi til uthlutunar 870 tima vid endurgjaldslausa talkapjonustu
eda 8.816.560 kronur til radstéfunar. Dagskra sumarbtidanna i Svipjod geri rad fyrir
154 talkudum timum i eina viku vegna pjonustu vid stefhanda sem nemi 1.560.636
kronum, eda um 18% af fé sem til umrada s¢ pann fjordung. Hafi synjunin byggt &
pvi ad par sem slik akvordun hefdi ordid til pess ad fjarmagn sem e@tlad sé til
endurgjaldslausrar tilkapjonustu fyrir timabilid hefdi hvorki enst pann fjordung né
hefdi jafnraedi notenda verid virt. Adur hafi synjunin byggt 4 pvi ad einungis veru
skilyrdi til ad veita talkapjonustu innanlands og verdi ad lita svo & ad paer forsendur
hafi einnig stadid erindi stefnanda i vegi pegar pvi hafi verid svarad 8. juni sl. eins
og fyrri afstada beri med sér. S¢é pvi ljost ad petta hafi verid og sé ein asteda
synjunarinnar eins og stefnanda s¢ kunnugt um. Stefndu byggja 4 pvi ad mida verdi
vid ad endurgjaldslaus talkapjonusta sé bundin vid pjonustu hérlendis og stydjist
pad vid dkvadi laga nr. 129/1990 og jafnraedisrok. bvi standi ekki rok til pess ad
ogilda akvordun stefnda SHH.

Stefndu byggja 4 pvi ad markmid laga nr. 129/1990 sé ad studla ad jafnrétti
heyrnarlausra til pjonustu sem vidast 1 pjodfélaginu 4 grundvelli taknmals
heyrnarlausra. Verdi ad skyra hlutverk stofnunarinnar i 2. gr. i pessu ljosi, p.e. ad
pjonustan s¢ bundin vid pa sem veitt sé hér a landi og telja stefndu ordalagid
,pjonustu sem vidast i pjodfélaginu® visa til pess. P4 verdi ad gera rad fyrir ad
pjonustan snuist um talkun 4 islensku talmali yfir 4 islenskt taknmal og veeri pad til
samremis vi0 akvadi laga nr. 61/2011 um stodu islenskrar tungu og islensks
tdknmals. Veari taknmalstalkun & erlendri grund einnig veri hin mun floknari {
framkvaemd vegna kostnadar og mannafla en pad kemi allt nidur & pjonustu
almennt hér a landi. Virdist 6umdeilt ad porf sé 4 fjorum talkum og f¢€ til ad standa
straum af launakostnadi peirra. Par sem einhvers stadar verdi ad draga morkin sé
malefnalegt og 1 samremi vid 16gin og gjaldskrana ad takmarka endurgjaldslausa
tulkapjonustu vid pa sem fram fer hér 4 landi. Log um malefni fatlads folks byggi
einnig 4 pessu sem og loggjof 4 svidi sjukratrygginga. ba megi einnig nefna ad
jafnraedisregla stjornarskrarinnar sé fyrst og fremst bundin vid islenska 16gsogu.

Stefndu hafna pvi ad um valdframsal sé a0 reda. Til ad framfylgja [6gum og i
1josi fjarveitinga verdi starfsmenn stefndu ad haga dkvordunum sinum sem best i
samremi vid jafnraedissjonarmid. Sett hafi verid reglugerd og gjaldskra par sem
meginviomidin komi fram, p.e. ad pjonustan sé bundin vid daglegt lif og ad
jafnraedis sé gett midad vid forsendur pjonustunnar med tilliti til peirrar
fjarveitingar sem til radstofunar s¢ 4 hverjum tima. P4 hafi arinu verid skipt i
timabil sem audveldi mjog ad jafnraedis verdi gett. Ekki séu fyrir hendi reglur um

forgangsrodun eda 1 hvada tilvikum pjonusta skuli veitt. Stefnandi sé hins vegar ein



af peim sem nyti endurgjaldslausa talkapjonustu & vegum stefnda i miklum meeli.
Ekki sé sjalfgefid ad pjonusta 4 erlendri grund vegna dvalar i sumarbudum yrdi
forgangsatridi, enda margvisleg tilvik sem geti skipt meira mali midad vid pa
fjarmuni sem til radstofunar séu.

Stefndu telja ad uppfyllt séu skilyrdi samnings Sameinudu pjodanna um
réttindi fatlads folks og annarra mannréttindasamninga sem rikid sé adili ad. bad sé
a valdi loggjafans og stjornvalda ad afmarka nanar i almennum reglum i hvada
tilvikum tdknmalstalkun s¢ gjaldskyld og hvener endurgjaldslaus. bad s¢é 14tid lita
svo ut sem stefnandi njoti naer engrar pjonustu og medaltalsutreikningar notadir an
pess ad upplyst s€ um pa pjoénustu sem stefnanda sé i reynd veitt endurgjaldslaust.
Hafi stefnanda verid veitt endurgjaldslaus talkapjonusta sem numid hafi 216,5
timum & arinu 2016 og hafi su pjonusta verid veitt i 133,5 tima pad sem af s€ pessu
ari. Sé pvi med Ollu oraunhaeft ad jafnraedi hafi verid raskad gagnvart stefnanda.
Stefnandi hafi ekki bent a tilvik sem satt hafi annars konar trlausn en hun hafi
sett. bott stefnanda hafi verid synjad um tulkapjonustu erlendis sé ekki par med
sagt ad stefndu hafi brotid & henni rétt og gert henni 6fert ad stunda tdmstundir og
felagslif.

Stefndu telja ad kostnadur vid tdknmalstilkapjonustu sem stefnandi hafi sott
um s€ um 18% af allri fjarheimild pess timabils sem til radstofunar sé og hefdi pad
bast vid kostnad sem stefnandi fai af sému fjarveitingum. A skra stefnda SHH séu
um og yfir 200 notendur. bPorfin sé¢ mjog misjofn hja hverjum og einum en beidnir
stefnanda hafi almennt verid sampykktar. Umsokn stefnanda ni sé hins vegar
ovenjuleg og skeri sig ur, einkum sokum pess ad beidnin vardi pjonustu til
taknmalstalkunar erlendis. Stefndu byggja 4 pvi ad gett hafi verid jafnraedis vid
medferd umsokna og hafi stefnandi ekki bent & samberileg tilvik sem satt hafi
annarri medferd eda nidurstodu.

Stefndu byggja 4 pvi ad synjunin hafi byggt 4 malefnalegum sjonarmidum og
hafi verid logmaet par sem um hafi verid ad reda talkapjonustu erlendis. Pa er pvi
moétmelt ad brotid hafi verid gegn malsmedferdarreglum stjornsysluréttar og i
stefnu s¢ pad ekki rokstutt, einkum sé ratt um efni dkvordunarinnar. Pa sé ekki
vikid ad pvi hvernig stefnandi telur ad rannsoknarregla hafi verid brotin. Stefnandi
virdist sammala pvi ad fjora tulka purfi vegna fotlunar stefnanda poétt reifud sé st
hugmynd i stefnu ad einn yrdi sendur. Pad s¢ hins vegar ekki i samrami vid erindi
stefnanda par sem hun redi um tulka og af samskiptum I6gmanns stefnanda vid
stofnunina virdist 4 engum stigum deilt um ad fjorir tulkar vaeru naudsynlegir. Séu
malsastedur pessa efnis 1 stefnu illskiljanlegar og verdi ekki annad séd en ad malid
hafi verid kannad nagjanlega en fyrir liggi afstada pess efnis ad pjonustan yroi

adeins veitt innanlands.



Stefndu telja sig hafa lagt sig fram um ad afgreida allar umsoknir &
jafnredisgrundvelli. Engin stod sé fyrir fullyrdingum i stefnu um ad fjarskortur
leidi ad meginreglu til pess ad umsoknum sé hafnad. I kjolfar doms i mali nr. E-
327/2015 hafi verid reynt ad hafa ad leidarljosi ad sjodur sem fjarveitingar myndi
temdist ekki. Hafi hofnun 4 umsokn stefnanda jafnt byggt a pvi ad pjonustan skyldi
fara fram utan landsteina og pvi ad kostnadur yrdi vid par adstedur svo mikill ad
jafnraedl yrodi raskad midad vid fjarheimildir. Um sé ad raeda malefnalegar og
l6gmeetar astedur. A0 pvi er sjdbnarmid um skyldubundid mat vardar liggi fyrir ad
stofnunin hafi metid sérstaklega og skodad gaumgefilega tilefni umsdknarinnar.
Stefndu byggja a pvi ad hofnunin byggi a 16gum og malefnalegum sjonarmidum og
studli ad pvi ad stefnandi og adrir njoti lagmarksadstodar sem 16ggjofin eigi ad
tryggja. Skeri sakarefnid sig verulega fra pvi sem fjallad hafi verid um i
fyrrgreindum domi.

Stefndu moétmela miskabdtakrofu og byggja 4 somu malsastedum og fyrr
greinir enda hafi pad verid i samraemi vid 10g og malefnaleg sjonarmid ad synja um
tulkapjonustu vegna sumarbuda erlendis. Hafi starfsmenn peir sem annist malefni
eftir 16gum nr. 129/1990 lagt sig fram um ad fara eftir peim forsendum réttarreglna
sem gildi og geaett jafnraedis midad vid pa fjarmuni sem heimildir standi til hverju
sinni. S¢ pvi Oraunheft ad uppfyllt séu skilyrdi b-lidar 1. mgr. 26. gr.
skadabodtalaga enda ekki um ad raeda 6logmaeta meingerd gegn frelsi, fridi, &ru eda
personu stefnanda. Hafi stefndu i reynd uppfyllt margvislegar skyldur gagnvart
stefnanda og afgreidsla erindis hennar eda skortur & ndkvemari reglum i pvi tilviki
sem hér sé til urlausnar hafi i engu falid 1 sér 6l6gmeta meingerd gagnvart henni.

Stefndu visa um malskostnad til XXI. kafla laga nr. 91/1991.

Niourstaoa.

Eftir ad greinargerd stefndu 14 fyrir lagdi stefnandi fram 1 malinu bokun par
sem fram kemur ad stefnandi hafi gengid Ut fr4 pvi sem gefnu, vegna ordalags
stjornvaldsakvordunar stefnda SHH dags. 8. juni 2017 og fyrri samskipta 16gmanns
vid stofnunina, ad stofnunin hefdi fallid fra roksemd sinni pess efnis ad einungis
vaert heimilt ad veita umbedna talkapjonustu innanlands. bratt fyrir ordalag
umraddrar akvordunar og fyrri samskipta s€ pvi haldid fram i greinargerd stefndu
ad einungis s¢ heimilt ad veita umbedna tulkapjoénustu innanlands. Stefnandi
moétmeelir pvi ad pessi roksemd komi til skodunar i malinu par sem stefndi SHH
hafi fallid fra henni med bindandi hetti pann 8. juni 2017. Verdi hins vegar komist
ad peirri nidurstodu ad ekki hafi verid fallid frd ofangreindri roksemd vid toku

stjornvaldsakvordunarinnar pa motmeelir stefnandi l0gmeeti hennar hardlega. Engar



malefnalegar forsendur séu fyrir pessari tilkun 4 reglunum par sem umbedin
talkapjonusta lati einungis ad launakostnadi tilkanna sem fari eftir gjaldskra
stefnda SHH. bvi liggi fyrir a0 launakostnadurinn sé ekki hearri pratt fyrir ad
vidkomandi pjonusta komi til med ad fara fram erlendis. P4 njoti einstaklingur
umredds réttar pott farid sé timabundid af landi brott. P4 bendir stefnandi &4 ad
pessi tilkun sé i andstodu vid pjodréttarlegar skuldbindingar {slands samkvemt
EES-samningnum og sé til pess fallin ad mismuna notendum pjonustunnar.
Stefnandi visar um petta til 5. mgr. 101. gr. laga nr. 91/1991. Stefndu métmeltu
bokun stefnanda og kvadu hina umdeildu roksemd hafa verid hluta synjunar a
beidni stefnanda og ekki hafi verid fallid fr4 henni. P4 héfnudu stefndu pvi sem
fram komi i seinni hluta bokunarinnar ad pad sé¢ andstett pjodréttarlegum
skuldbindingum og jafnframt var pessari efnisgrein motmaelt sem nyrri malsastedu.

[ 1. mgr. 76. gr. stjornarskrarinnar segir ad 6llum, sem pess purfa, skuli
tryggdur 1 16gum réttur til adstodar vegna sjukleika, ororku, elli, atvinnuleysis,
orbirgdar og samberilegra atvika. Verdur ad leggja til grundvallar ad einstaklingar
sem bua fotlun eins og stefnandi 4 vid ad glima eigi samkvemt framansdgdu
stjornarskrarvarinn rétt 4 pvi ad peim sé i 16gum tryggd dkvedin lagmarksadstod an
tillits til efnahags, sbr. einnig jafnraedisreglu 65. gr. stjornarskrarinnar.

Ekki er um pad deilt i mali pessu ad stefnandi, sem haldin er tiltekinni
fotlun eins og gerd hefur verid grein fyrir hér ad framan, er 6mogulegt ad eiga
samskipti vid annad folk an adstodar tdknmalstilka og er réttur hennar par ad
lutandi 6umdeildur. Samkvamt 6. gr. laga nr. 129/1990 og gjaldskra nr. 444/2013 &
stefnandi rétt 4 endurgjaldslausri taknmalstalkapjonustu vegna daglegs lifs. I
gjaldskranni kemur fram ad heimilt s¢ ad greida ferdakostnad taknmalstalks utan
Reykjavikursvedisins vegna pess, a grundvelli sérstakrar fjarveitingar a fjarlogum
ar hvert. Skuli vid afgreidslu beidna 4 grundvelli pessarar heimildar gaett jafnraedis
milli notenda pjonustunnar, med tilliti til peirrar fjarveitingar sem til radstofunar sé
4 hverjum tima. Agreiningur adila i mali pessu snyst i fyrsta lagi um pad hvort
heimilt s¢ ad veita endurgjaldslausa taknmalstulkapjonustu 4 erlendri grundu. Pa er
deilt um pad hvort synja megi stefnanda um endurgjaldslausa adstod a grundvelli
jafnraedisreglu, p.e. ad fjarveiting til hennar myndi skerda rétt annarra umsakjenda
til slikrar pjonustu og einnig er deilt um pad hvort stefndu séu bundnir af
fjarveitingum til pessa malaflokks og hvort peim sé¢ heimilt ad synja um adstod a
peim grundvelli ad ekki sé¢ naegilegt fé til peirrar radstofunar sem hér um radir.

[ mali pessu hafa verid 16gd fram gogn um uthlutun fjar til félagslegrar
taknmalstalkunar undanfarin ar. [ samremi vid fyrirmali mennta- og
menningarmalaraduneytisins frd 26. januar 2015 hefur stefndi SHH skipt arinu i

fjora hluta og dreift 30% fjarins & fyrsta fjordung, 20% & annan fjordung, 30% a



pridja fjordung og 20% 4 fjorda fjordung. A arinu 2015 voru 23.600.000 kronur til
radstofunar til endurgjaldslausrar tdknmalstulkunar, 4rid 2016 voru 29.600.000
kronur til radstofunar og dugdi pad fé til ad greida tdknmalstlkun 1 2921
klukkutima og 4rid 2017 eru 30.402.000 kronur til radstéfunar, en pad fé dugir til
ad greida tdknmalstalkun i 3000 tima. Samkvamt upplysingum fra stefnda SHH
voru stefnanda veittir 216 og halfur timi 1 endurgjaldslausa tulkapjonustu arid 2016
og pad sem af er pessu ari hefur hin fengid 133 og halfan tima i pessa pjonustu.
Verdi & pad fallist ad stefnandi eigi rétt & pessari pjonustu i ferd sinni til Svipjodar
er gert rad fyrir ad kostnadur af peim sokum muni nema 1.564.296 krénum og er
par um ad rada laun fjdgurra tilka i 154 talkada tima. [ pessari aatlun er ekki gert
rad fyrir kostnadi vegna flugs, gistingar eda dagpeninga. Upplyst hefur verid ad
motshaldarar 1 Svipjod hafi fallist & ad greida allan ferda- og dvalarkostnad
tulkanna.

Samkvemt 41. og 42. gr. stjdornarskrarinnar er ekkert gjald heimilt ad inna
af hendi nema heimild sé til pess i fjarldgum eda fjaraukalogum. I hinni umdeildu
stjornvaldsakvordun fra 8. jani 2017 er visad til framangreinds bréfs mennta- og
menningarmalaraduneytisins fra 26. jantiar 2015 par sem stefnda SHH er falid a0
sja til pess ad pad fjarmagn sem til radstofunar sé til endurgjaldslausrar
taknmalstalkunar dugi ut arid og pa skuli stofnunin gaeta jafnraedis medal notenda
pjonustunnar. Fram kemur i akvorduninni ad fyrir timabilid jali til september a
pessu ari séu til uthlutunar 870 timar eda 8.816.560 kronur fyrir um 250
einstaklinga. Myndi kostnadur stefnanda vegna sumarbtidanna i Svipj60 nema um
18% af pvi fé sem veri til umrada. Synjun pessa stefnda var & pvi byggd ad
akvordun um ad veita stefnanda umraedda talkapjonustu i Svipjod hefdi ordid til
pess ad fjarmagn sem @tlad veeri til endurgjaldslausrar tilkapjonustu fyrir timabilid
hefdi hvorki enst ut fjordungstimabilid né hefdi jafnraedi notenda verid virt. bessi
nidurstada er i samremi vid akvaedi 2. gr. gjaldskrar nr. 444/2013 en par er m.a.
tekid fram ad stefnda SHH sé heimilt ad veita endurgjaldslausa tilkapjonustu a
grundvelli sérstakrar fjarveitingar i fjarlogum ar hvert. Ekki verdur séd midad vid
par fjarveitingar sem skammtadar voru til verkefnisins ad neinu hefdi breytt ad
pessu leyti hefdi verid um ad rada tulkapjonustu hér 4 landi og parf pvi ekki ad
taka afstoou til pess hvort heimilt s¢ ad greida fyrir tilkapjonustu sem fram fer
erlendis. Ekki verdur annad radid af gognum malsins en ad stefnandi hafi notid
jafnraedis pegar fjallad hefur verid um umsoknir hennar um endurgjaldslausa
talkapjonustu i 60rum tilvikum en hér er fjallad um. Ad mati domsins hefur
stefnandi ekki synt fram 4 ad stefndi SHH hafi brotid gegn rannsoknarreglu
stjornsyslulaga og pa verdur ekki s€0 hvernig setning sérstakrar reglugerdar hefdi
aukid moguleika stefnanda 4 Gthlutun pegar horft er til pess nauma fjarmagns sem



veitt er 1 pennan malaflokk. P4 ma af gognum malsins rada ad adstedur stefnanda
og barfir hennar fyrir tdknmalstalkun hafi sérstaklega verid kannadar og i skyrslu
Valgerdar Stefansdottur, forstodumanns stefnda SHH, fyrir domi kom fram ad
vegna sérstaks likamlegs alags & tulka pegar tulkad veeri fyrir stefnanda pyrfti ad
lagmarki fjora talka fyrir svo langa ferd. Synjun stefnda SHH & umsokn stefnanda
byggdi pvi ad mati démsins a malefnalegum rokum og var i samraemi vid peer
reglur sem settar hofou verid ad teknu tilliti til pess fjarmagns sem til radstéfunar
var. bar sem engir peir meinbugir eru 4 4kvorduninni sem leida eigi til o6gildingar
hennar ber ad hafna krofu stefnanda ad pessu leyti, enda er pad ekki & valdi
domstdla ad mela fyrir um fjarveitingar, sbr. 2., 41. og 42. gr. stjornarskrarinnar.
Verda stefndu pvi pegar af pessari asteedu syknadir af 6llum krofum stefnanda, par
a medal miskabodtakrofu hennar med somu roksemdum.

Rétt pykir a0 malskostnadur milli adila falli nidur og skal allur
malskostnadur greidast ur rikissjodi i samremi vid gjafsoknarleyfi stefnanda, par
med talin malflutningspoknun 16gmanns hennar, Pals Runars M. Kristjanssonar
hrl., sem pykir med hlidsjon af timaskyrslu hans og umfangi malsins hafilega
akvedin 2.800.000 kronur. Ur rikissjodi skal einnig greida utlagdan kostnad
l6gmannsins, 45.000 kronur.

Hjortur O. Adalsteinsson héradsdomari kvad upp dominn.

DOMSORD:

Stefndu, Samskiptamidst6d heyrnarlausra og heyrnarskertra og islenska
rikid, skulu vera syknir af 6llum krfum stefnanda, Aslaugar Yrar Hjartardéttur i
mali pessu.

Malskostnadur milli adila fellur nidur en allur gjafsdknarkostnadur
stefnanda greidist ur rikissjodi, par med talin malflutningspoknun 16gmanns hennar,
Pals Ruanars M. Kiristjanssonar hrl., 2.800.000 krénur og tutlagdur kostnadur
l6gmannsins, 45.000 kronur.

Hjortur O. Adalsteinsson.



