DOMUR

Héraosdoms Reykjavikur 15. september 2009 i mali nr. E-9916/2008:
Gudrun Sigurborg Jonasdottir

(Hervor Palsdottir hdl.)

gegn

Hagatorgi ehf.

(Sjalfur ologleerour)

Hotel Sogu ehf.

(Heidar Orn Stefansson hdl.)

Mal petta, sem domtekid var 1. september sl., var pingfest 6. névember 2008.
Stefnandi er Gudran Sigurborg Jonasdottir, Kleppsvegi 82, Reykjavik.

Stefndu eru Hagatorg ehf., Lakjargotu 2a, Reykjavik og Hotel saga ehf.,
Hagatorgi 1, Reykjavik.

Domkrofur stefnanda

Endanlegar domkrofur stefnanda eru par ad stefndu verdi demdir, in solidum, til
a0 greida stefnanda 3.339.135 kronur 4samt voxtum samkvaemt 16. gr.
skadabotalaga nr. 50/1993 af 1.962.199 kronum fra 3. febrtiar 2006 til 3. agust
2006 og af 3.339.135 kronum fra 3. 4gast 2006 til 6. desember 2008, en med
drattarvoxtum samkvamt 1. mgr. 6. gr., sbr. 9. gr. laga nr. 38/2001 um vexti og
verOtryggingu fré peim degi til greidsludags.

Vid munnlegan flutning malsins setti stefnandi fram pa krofu til vara ad vid
akvordun bota vegna varanlegrar 6rorku verdi tekid mid af 3. mgr. 7. gr.
skadabotalaga.

Krafist er malskostnadar ad skadlausu eins og malid veeri eigi gjafsoknarmal
samkvemt framlogdum malskostnadarreikningi.



b4 er pess krafist ad tekid verdi tillit til skyldu stefnanda til ad greida
virdisaukaskatt af malflutningspoknun, par sem stefnandi sé ekki
virdisaukaskattskyldur adili.

Stefndi Hagatorg ehf. krefst syknu af 6llum kréfum stefnanda. P4 er krafist
malskostnadar Ur hendi stefnanda ad mati domsins.

Domkrofur stefnda, Hotels Sogu ehf., eru par adallega ad stefndi verdi syknadur af
Ollum krofum stefnanda og honum tildemdur malskostnadur ur hendi stefnanda ad
mati domsins og/eda samkvamt framlogdum malskostnadarreikningi.

Til vara er pess krafist ad stefnukrofur verdi lekkadar verulega og mélskostnadur
verdi felldur nidur.

Malavextir

Stefnandi lysir malavoxtum svo ad hinn 3. febrtiar 2006 hafi hun verid gestur &
arshatid Murarameistarafélagsins 1 Sulnasal Hotels S6gu d4samt eiginmanni sinum.
Hafi Murarameistarafélagid samid vio stefnda, Hotel S6gu ehf., vegna veislunnar
en stefndi Hagatorg ehf. hafi séd um veislupjonustu i Stlnasal samkvamt
pjoénustusamningi vid Hoétel Sogu.

Stefnandi lysir addraganda slyssins pannig ad huin hafi verid a0 koma af salerni
stadarins en hafi séd afar illa vegna myrkurs. Pegar hiin hafi s€0 eiginmann sinn i
nokkurri fjarlaegd fra salerninu hafi hiin dkvedid ad ganga til hans. Hun hafi ekki
verid buin ad ganga nema nokkur skref er hun féll um tréppu sem dregin hafoi
verid ut a golf og var i gangvegi hennar. Trappan hafi, fyrr um kvoldid, verid notud
til pess ad hagt vaeri a0 ganga upp 4 svid stadarins, en hafdi verid dregin Ut a golf
pegar svidid var tekid nidur og hafi pvi ekki att ad vera a peim stad sem stefnandi
féll um hana. Svidid hafi ekki verid i notkun pegar slysid atti sér stad og pvi engin
porf & pvi ad trappan veeri 4 peim stad sem stefnandi datt um hana. Umreedd trappa
muni vera ca 40-50 cm 4 had, breidd og dypt.

Stefnandi kvedst ekki hafa verid 6lvud pegar ad slysio atti sér stad. Vid fallid hafi
han brotnad & heegri upphandlegg d4samt pvi ad verda fyrir 66rum averkum.

Logmadur stefnanda hafi 6skad eftir upplysingum fra Hotel S6gu ehf. um slysid og
tildrog pess asamt upplysingum um pad hvar hételid veri tryggt. Samkvaemt peim
upplysingum var hételid med abyrgdartryggingu hja Forsikringsbolaget Zurich i
Svipj6d. Med bréfi, dags. 9. mai 2006, hafi verid 6skad eftir pvi vid 16greglu ad
teknar yrou skyrslur af tilgreindum adilum vegna slyssins. Hafi peer borist
stefnanda pann 15. september 2006. Oskad hafi verid eftir afstodu stefnda, Hotels
Sogu ehf., til botaskyldu med bréfi, dags. 15. oktdber 2006. Hinn 23. januar 2007
hafi borist bréf fra Vatryggingafélagi {slands par sem fram kom ad félagid hefoi
tekid ad sér ad skoda botagrundvoll malsins. [ bréfinu hafi botaskyldu hotelsins
verid hafnad 4 peim grundvelli ad veislan sem slysid atti sér stad i hafi verid a
vegum og abyrgd stefnda Hagatorgs ehf. I bréfi Vatryggingafélags Islands segi,
nanar tiltekid, a0 eftir ad yfirfarinn hafi verid pjonustusamningur milli stefndu



Hotels Sogu ehf. og Hagatorgs ehf. vaeri 1jost ad samkvamt ttlistun samningsins
hafi starfsfolk Hagatorgs annast skemmtanahald, m.a. i Stilnasal, p.m.t. ménnun
teeknistjornar, umsjonar salar, pjona og framreidslufélks, dyravarda og starfsfolks i
fatageymslu. Samkvamt pessu hafi umradd arshatid verid 4 vegum og abyrgo
stefnda, Hagatorgs ehf.

Med bréfi, dags. 2. mars 2007, hafi verio 6skad eftir afstoou stefnda,
Hagatorgs ehf., til botaskyldu & slysinu. Pratt fyrir itrekadar tilraunir [6gmanns
stefnanda hafi ekki borist formlegt svar fra stefnda, Hagatorgi ehf., um afst6du
fyrirteekisins til botaskyldu, en fyrir liggi tolvupdstur fra 16gfreedingi félagsins um
ad hann hafi malid til skodunar. Oskad hafi verid eftir pvi med bréfi, dags. 24.
september 2007, ad Vatryggingafélag {slands endurskodadi afstodu sina til
botaskyldu Hotels Sogu ehf. Med t6lvuposti, dags. 30. oktodber 2007, hafi félagid
itrekad pé afstodu sina ad hotelid baeri enga abyrgo 4 slysinu og visadi i fyrri
rokstudning sinn pess efnis ad veislan par sem slysid vard hafi verio 4 abyrgd
Hagatorgs. Oskad hafi verid eftir endurskodun félagsins 4 afstodu pess med visan
til pess ad Murarameistarafélag Islands hefdi samid vid stefnda, Hotel Sogu ehf., en
fyrir hond Hotels Sogu ehf. hafi pvi verid hafhad ad pad breytti nidurstodu um
botaskyldu i malinu.

A0 gagnadflun lokinni 6skadi stefnandi eftir pvi ad laeknarnir Ragnar Jonsson og
Julius Valsson metu afleidingar slyssins. Nidurstada drorkumats framangreindra
leekna, dags. 30. oktéber 2007, var su ad varanlegur miski stefnanda var metinn 15
stig og varanleg 6rorka 35%. To6ldu leknarnir ad stefnandi hefoi verid 100%
ovinnufeer 1 6 manudi eftir slysid. Pad var jafnframt nidurstada matsins ad stefnandi
hefdi ekki getad vaenst frekar bata eftir 6. 4gast 2006.

Hinn 6. febraar 2009 voru démkvaddir peir Gudmundur Bjornsson leknir og
Sigurdur B. Halldoérsson hrl. til pess ad meta tjon stefnanda vegna slyssins.

Matsgerd peirra er dags. 14. mars 2009.

Nidurstada matsmanna er eftirfarandi:

1. Timabundid atvinnutjon skv. 2. gr: sex manudir, 100%.

2. bjaningabaetur skv. 3. gr.: Rumliggjandi ekkert. Batnandi an pess ad
vera ramliggjandi 6 manudir

3. Stodugleikapunktur: 3. agust 2006.

4. Varanlegur miski skv. 4. gr.: 15 stig.

5. Varanleg 6rorka skv. 5. gr.: 50%.

Byggist endanleg krofugerd stefnanda a pessari matsgerd.

Malsastaour stefnanda og lagarok



Stefnandi byggir krofur sinar & pvi ad stefndu, Hotel Saga ehf. og Hagatorg ehf.,
beri fulla skadabdtadbyrgo 4 slysinu 4 grundvelli sakarreglu islensks
skadabotaréttar og reglunnar um vinnuveitandaabyrgd. Oumdeilt sé ad
samningssamband hafi verio 4 milli stefnda, Hotels Sogu ehf., og
Murarameistarafélags fslands um ad stefndi, Hotel Saga ehf., teki ad sér ad Gtvega
adstoou og pjonustu & arshatid félagsins. Pa hafi legid fyrir samningssamband a
milli stefndu um pjénustu stefnda, Hagatorgs ehf., & arshatidinni. Stefnandi byggi
pannig & pvi ad samkvaemt almennum reglum skadabotaréttar og skadabdtalogum
nr. 50/1993 eigi hiin rétt 4 fullum bétum vegna tjons sem hun vard fyrir pann 3.
febraar 2006 sem stefndu beri skadabotadbyrgd a.

a) Akvaedi laga, reglugerda og reglna sem vid eiga

Log um veitinga- og gististadi nr. 67/1985 sem hafi verid i gildi & slysdegi hafi gilt
um starfsemi stefndu, sbr. skilgreiningu 9. gr. laganna. Samkvemt 14. gr. laganna
skyldi radherra setja med reglugerd nanari reglur um framkvamd laganna. A
grundvelli laganna hafi verid sett reglugerd um veitinga- og gististadi nr. 288/1987
sem jafnframt hafi verio i gildi 4 slysdegi. Samkvamt 29. gr. reglugerdarinnar
skyldi husna0di og bunadur veitingastada fullnaegja krofum heilbrigdis- og
byggingareglugerda, brunamalareglugerdar og reglugerdar um hisnadi vinnustada.
[ reglum um hiisnadi vinnustada nr. 581/1995 s¢ m.a. kvedid 4 um vinnurymi. { 3.
gr. reglnanna segi, sbr. 1id 1, ad husnadi vinnustada skuli innrétta pannig ad pad sé
sem druggast og heilsusamlegast. 12.1i8 3. gr. segi ad vinnurymi skuli skipulagt
med hlidsjon af pvi starfi sem par eigi ad fara fram. P4 segi ad allar umferdarleidir
manna og flutningstaekja skuli vera greidar og afmarkadar. 4. 1id 3. gr. reglnanna
segi ad gengid skuli pannig frd pollum, gryfjum, stigum, handridum og opum ad
ekki sé heetta 4 ad starfsfolk eda adrir geti fallid nidur og slasast. [ 6. gr. sé kvedid
svo a um ad & gélfum vinnustada megi ekki vera neinar haettulegar upphakkanir,
got eda hallar og skuli pau vera fost og stodug, sbr. 6. 1id. 6. gr. Samkvamt 6. 1id 8.
gr. reglnanna skuli biinadi til lysingar 4 vinnustddum komid pannig fyrir ad valdi
starfsmonnum engri slysahattu.

Hotel Saga ehf.

Stefndu hafi tekid ad sér, ssmkvamt samningi vid Murarameistarafélag fslands, ad
halda arshatid félagsins pann 3. febraar 2006 en stefndi, Hotel Saga ehf., hafi verio
eigandi og rekstraradili peirrar fasteignar par sem slysid vard. Sé 1jost ad fyrir hendi
sé skyrt samningssamband 4 milli stefnda, Hotel S6gu ehf., og
Murarameistarafélags Islands um ad stefndi, Hotel Saga ehf., utvegadi félaginu
adstodu fyrir arshatio félagsins sem og pjonustu. Samningssamband stefnda, Hotels
Sogu ehf., vid stefnda, Hagatorg ehf., um pjonustu 4 arshatidinni breyti engu um
pad samband sem fyrir hendi hafi verid & milli Mrarameistarafélagsins og stefnda,
Hotels Sogu ehf. Beri stefndi, Hotel Saga ehf., fulla 4byrgd a peim adila sem hann
feli ad sja um pjonustu a arshatid sem hafi verid 4 hans vegum.



A fasteignaeigendum og rekstraradilum fasteigna hvili skyr athafnaskylda vardandi
umbunad fasteignar sem og su adgasluskylda ad koma i veg fyrir ad peir sem eigi
erindi 1 og um fasteignina verdi fyrir tjoni. Adbunadur i salnum par sem umradd
veisla for fram hafi verid 4 abyrgd stefnda, Hotels Sogu ehf., og sé¢ byggt 4 pvi ad
stefndi beri par af leidandi skadabotadbyrgd 4 slysi stefnanda par sem tryggja hefdi
att a0 umradd trappa, sem stefnandi datt um, steedi ekki laus uti 4 golfi 4 svedi par
sem tlast var til ad gestir stadarins gengju um. Hafi verid full asteda til pess af
halfu stefnda, Hotels Sogu ehf., ad tryggja ad ekki veri mogulegt ad trappan sem
um raedir geti verid laus 1 gangvegi folks. Jafnframt beri stefndi, Hotel Saga ehf.,
abyrgd 4 pvi ad ofullnaegjandi lysing hafi verid 4 peim stad sem slysid vard, en
sérstok astaeda hafi verid til pess ad svaedid vari vel lyst par sem haetta var a ad folk
félli um troppurnar. Jafnframt beri stefndi abyrgd 4 peim starfsménnum sem unnu
a vegum Hagatorgs ehf. 4 arshatidinni enda hafi verid i gildi samningur peirra &
milli um pjénustu & arshatidinni.

Hagatorg ehf.

Stefndi Hagatorg ehf. hafi borid abyrgd a starfsménnum peim sem unnu vid
umradda arshatid. Su hattsemi starfsmanna stefnda Hagatorgs ehf. ad skilja paer
troppur, sem stefnandi datt um, eftir 4 gangvegi a rokkvudum stad hafi falid i sér
adgaslulausa og géleysislega hattsemi sem stefndi, Hagatorg ehf., beri dbyrgd a.
Ekki skipti mali 1 pvi sambandi ad 61jost sé hvada starfsmadur nakvaemlega kom
framangreindum troppum fyrir 4 peim stad sem stefnandi datt um paer eda 4 hvada
starfsmanni st skylda hvildi a0 sja til pess ad troppurnar veru fjarleegdar pegar
svidid, sem paer stodu vid, var ekki lengur 1 notkun. Ljost s¢ samkvemt islenskum
skadabotarétti ad atvinnurekandi beri rika dbyrgd 4 saknamri hattsemi starfsmanna
sinna og purfi ekki naudsynlega ad vera um nafngreindan starfsmann ad rada.

Stefnandi byggi pannig & pvi ad stefndi, Hagatorg ehf., beri abyrgd 4 pvi ad
stefnandi vard fyrir slysi pegar hun féll um troppur & rokkvudum stad. 1 fyrsta lagi
hafi pad talist saknemt af halfu starfsmanna stefnda, Hagatorgs ehf., ad skilja
umreaddar troppur eftir 4 peim stad par sem stefnandi féll um peer, en i 60ru lagi
hafi starfsmonnum hans borid ad sja til pess ad troppurnar vaeru fjarlaegdar af peim
stad par sem paer voru og ad rymi par sem umreedd arshatio var haldin vaeri pannig
ad gestum hennar stafadi ekki heetta af. b4 hafi starfsmonnum stefndu borid ad sja
til pess ad lysing 4 peim stad par sem stefnandi féll, veeri fullnaegjandi og
videigandi midad vid adstaedur.



¢) Um botadbyrgd stefndu almennt vegna slyss stefnanda

Oumdeilt sé ad stefnandi hrasadi um tréppu pegar hiin gekk ut af salerni stadarins.
Trappan sem stefnandi hrasadi um hafoi verid notud fyrr um kvéldid svo unnt veeri
ad ganga upp 4 svidid i salnum. Svidid sé pess edlis ad hagt er ad hekka pad og
lekka eftir porfum. Pegar svidid var ekki lengur i notkun hafi pad verid leekkad og
hafi pa einhver af starfsmonnum stefndu dregid troppuna fra svidinu og skilid eftir
uti & golfi, rétt fyrir framan salerni stadarins, an pess ad nokkur advorun veari um ad
han veeri par. b4 hafi lysing ekki verid 16gud ad peim adsteedum sem fyrir hendi
voru pannig ad ekki veeri heetta 4 ad folk félli um tréppuna 4 peim stad sem hin var.
Hefdi starfsmonnum stefndu att ad vera ljost ad gera meetti rad fyrir nokkurri
umferd til og fra salerninu og pvi 6forsvaranlegt ad trappan skyldi hafa verid skilin
eftir uti 4 midju golfi, 1 miklu rokkri, enda um mikla slysagildru ad reeda midad vid
adstedur petta kvold.

Ljost sé ad slys stefnanda megi rekja til galeysislegrar hegdunar einhvers af
starfsmonnum stefndu og 6vidunandi adsteedna i Stlnasal Hotels Sogu ehf. sem
hafi verid 4 abyrgd stefndu. Pad ad laus trappa skuli hafa verid ti 4 golfi, i
gangvegi folks, par sem litil lysing var verdi ad telja stefndu badum til sakar, p.e.
vegna adstedna og adbunadar, sem og vegna pess saknema galeysis starfsmanna
a0 skilja umraeddar troppur eftir & peim stad sem stefnandi féll um peer. ba hafi pad
verid saknemt galeysi starfsmanna stefndu ad gera ekki strax gangskor ad pvi ad
fjarleegja troppurnar um leid og svid pad sem paer stédu vid var tekid ur notkun og
porfin fyrir troppurnar var ekki lengur fyrir hendi. A starfsménnum stefndu sem og
stefndu sjalfum, hafi hvilt rik athafhaskylda ad tryggja ad engar slysahattur vaeru
fyrir hendi, enda hafi peir borid abyrgd 4 adstoou og pjonustu 4 peirri arshatio par
sem stefnandi vard fyrir slysi.

Ljost sé ad slys stefnanda megi rekja til vanbunadar og galeysis starfsmanna
stefndu sem og adgerdarleysis, en 1jost s¢ ad full asteeda hafi verid til pess ad
fjarlegja umraedda troppu fra peim stad par sem hin var, sérstaklega par sem svid
pad sem hun atti ad standa vid, hafi ekki verid i notkun. Sé ljost ad um mikla
slysagildru hafi verid a0 raeda sem hafi verid til pess fallin a0 valda tjoni enda hafi
adstedur verid med peim heetti ad fjoldi folks var samankominn i Sulnasal Hotels
Sogu ehf. petta kvold og hafi verid myrkur i salnum. Matti par jafnframt buast vid
ad folk veaeri 6lvad og pvi sérstok asteda til ad tryggja ad slikar slysagildrur vaeru
ekki fyrir hendi. Verdi a0 gera pa krofu til peirra sem taka ad sér slik veisluhold ad
starfsmenn peirra geeti ad pvi ad ekki séu fyrir hendi neinar heettur fyrir gesti og ad
16g0 verdi 4 starfsmenn slik adgerdarskylda ad fjarlegja pa hluti sem kunni ad hafa
i for med sér haettu 4 slysi.

S¢ pa jafnframt 6forsvaranlegt ad lysing & peim stad par sem slysid vard hafi verid
svo litil, en 1 logregluskyrslu, dags. 31. agust 2006, komi fram ad pad hafi verid
litil sem engin lysing fyrir framan salerni stadarins.

Ekki sé unnt a0 stadreyna me0 fullri vissu hvada starfsmadur pad var sem bar
abyrgd 4 pvi ad troppunni var komid fyrir 4 jafn heettulegum stad og raun ber vitni,
eda 4 hvada starfsmanni su skylda hvildi ad fjarleegja umreedda troppu pegar svidio,
sem trappan var vid, var ekki lengur i notkun. Pessi stadreynd breyti pd engu um
pad ad stefndu beri fulla botaabyrgd 4 slysi stefnanda, en samkvamt islenskum



skadabotarétti falli mistok starfsmanna, hvort sem pau eru nafnlaus eda ekki, undir
regluna um vinnuveitandadbyrgo.

Stefnandi hafi itrekad leitad til stefndu um svor vid botadbyrgd vegna slyss
stefnanda. Formlegt svar hafi borist fra stefnda, Hotel S6gu ehf., en adeins
munnlegt svar frd stefnda, Hagatorgi ehf., um ad malid veri i skodun. S¢é stefnanda
pvi engin 6nnur leid faer en ad fara med mal sitt fyrir domstdla til heimtu fullra
skadabota vegna slyss sins.

Domkrofur stefnanda séu 4 pvi byggdar ad stefnanda beri fullar skadabeetur ar
hendi stefndu vegna likamstjons sins og skuli skadabetur taka mid af matsgerd
Gudmundar Bjornssonar leeknis og Sigurdar B. Halldérssonar hrl. par sem fram
kemur ad varanleg 6rorka stefnanda sé 50% og varanlegur miski 15 stig.

Um fjarhaed endanlegrar domkrofu visar stefnandi til nys tjonsutreiknings 4 dskj.
nr. 36. Fjarhadir séu uppreiknadar til 6. desember 2008 pegar manudur var lidinn
fra pvi ad mal stefnanda var pingfest og stefndu gatu gert sér grein fyrir krofu
stefnanda. P4 séu drattarvextir reiknadir fra sama tima, sbr. 1. mgr. 6. gr., sbr. 9. gr.
laga nr. 38/2001 um vexti og verdtryggingu.

Doémkrafan sé byggd 4 mati domkvaddra matsmanna a dskj. nr. 34 en par séu
nidurstodur fyrri matsgerdar stadfestar ad 60ru leyti en pvi ad varanleg 6rorka
stefnanda er haekkud ar 35% 1 50%, sem skyri haekkun & botum fyrir varanlega
ororku i tjonsutreikningi & dskj. nr. 36 dsamt pvi ad stodugleikatimapunktur er
feerdur fra 6. agast 2006 til 3. 4gast 2006.

Haekkun & varanlegri 6rorku sé pvi ar 963.302 krénum i 1.376.938 kronur.
Utreikningur krofu vegna varanlegrar ororku taki mid af margfoldunarstudli 6. gr.
skadabotalaga nr. 50/1993. Vidmidunarlaun vid utreikning 4 varanlegri 6rorku séu
pau sému og fram komi i stefnu.

Hakkun 4 botakrofu vegna pjaningabota skyrist af pvi ad beetur vegna pjaninga an
rumlegu hafi haeekkad ur 1.320 kronum 1 1.360 krénur fra pvi ad fyrri domkrafa
stefnanda var reiknud en fjarhedirnar midist vio 6. desember 2008, sbr. 15. gr.
skadabotalaga nr. 50/1993.

ba hakki krafa um batur vegna varanlegs miska samkvamt 4. gr. skadabdtalaga nr.
50/1993 1r 894.750 kronum 1 921.975 kronur, sbr. 15. gr. skadabdtalaga nr.
50/1993.

Um frekari rokstudning fyrir ddmkrdéfunni visist til pess sem fram komi 1 stefnu.

Um sundurlidun krafna visar stefnandi til dskj. nr. 36 og er hun eftirfarandi:

Timabundid tekjutap: kr. 789.984

Pjaningabaetur: kr. 250.240



184 dagar 4 1.360 kr. (dagar 4n rimlegu)

Varanlegur miski skv. 4. gr. kr. 921.975

6.146.500 x 15%

Varanleg o6rorka skv. 5.-8. gr. kr. 1.376.936

Arslaun kr. 1.579.962- x 1.74200 x 50%

Heildarbeetur: kr. 3.339.135

Um boétaabyrgd visar stefnandi til meginreglna islensks skadabodtaréttar, reglunnar
um vinnuveitandaabyrgd, svo og til almennu sakarreglunnar. Stefnandi visar
jafnframt til skadabdtalaga nr. 50/1993. Visad er til laga nr. 67/1985 um veitinga-
og gististadi, reglugerdar um veitinga- og gististadi nr. 288/1987 og peirra
reglugerda sem visad er til 1 29. gr. hennar. Visad er til reglna nr. 581/1995 um
hasnadi vinnustada.

Malsastaedur og lagarok stefnda, Hotels Sogu ehf.

Adalkrafa stefnda um syknu er 4 pvi byggd ad ekki sé sannad ad stefndi
eda starfsmenn hans hafi valdid slysi stefnanda eda eigi sok a slysi hennar, hvorki a
grundvelli sakarreglunnar né 4 grundvelli reglna um vinnuveitandadbyrgo.

Gildi um slysid almennar skadabodtareglur (sakarreglan) og hvili
sonnunarbyrdin um meinta sok stefnda alfarid 4 stefnanda. Osannad sé annars
vegar orsakasamband milli slyssins og gerdar og astands fasteignar stefnda og hins
vegar milli slyssins og athafna starfsmanna stefnda.

Ekkert i stefnu syni fram &, eda leidi a0 pvi likur, ad nokkud hafi verid
athugavert vid husakynni stefnda. Gerd og bunadur fasteignarinnar var i lagi og
ekkert athugavert vid umbtnad hennar. Ad sdgn stefnanda gekk hin 4 tréppu sem
dregin hafdi verid ut 4 golf og var i gangvegi hennar. Ekkert i gdgnum malsins
styour pessa frasogn stefnanda. Megi nefna ad vitni sem hin 6skadi eftir ad yroi
bodad til skyrslutoku, Gudjon Sigurdur Snaebjornsson, hafi tjad 16greglunni ad
troppurnar hafi verid vinstra megin vid salernid er gengid er Ut af pvi, en hvort paer
hafi verid upp vid vegginn eda adeins Uti & golfinu mundi hann ekki. S¢ pvi
6sannad ad umraddar troppur hafi verid i gangvegi stefnanda. bad s¢ einnig
6sannad ad troppurnar hafi verid ,,dregnar t 4 golf pegar svidid var tekid nidur®.



Hvorki gégn né vitnisburdur stydji pessa fullyrdingu og hvad pa ad pad hafi verid
starfsmenn stefnda, Hagatorgs ehf., sem stoou fyrir pvi. Stefnandi beri alfarid
sonnunarbyrdina fyrir pvi ad pad hafi verid starfsmenn stefnda, Hagatorgs ehf., sem
hafi stadid fyrir pessu. Su sonnun hafi ekki tekist.

Hafi umraddar troppur verid i gangvegi stefnanda, sem p6 sé 6sannad, pa
sé pvi alfarid motmeelt ad stefndi beri nokkra abyrgd a pvi, frekar en hann beri
abyrgd a pvi ef bord eda stdlar séu dregnir 1 gangveg 4 skemmtunum eins og oft
gerist.

Til ad stefndi teljist skadabotaskyldur pa purfi hann ad hafa valdid tjoninu
med saknemum og 6logmatum haetti. Purfi pa a0 koma til saknemt og 6l6gmaett
atferli eda athafnaleysi af halfu stefnda. Slikt s¢ ekki sannad, enda ekkert
athugavert vid adbinad umraddrar fasteignar eda athatnir starfsmanna stefnda, sem
ekki hafi verid vid storf i Sulnasal & umreeddan tima. Pad geti i raun hafa verid hver
sem er sem dregid hafi umraedda trdppu t & golfid, hafi hun verid par. bao feli ekki
i sér saknaema og 6logmaeta hattsemi af halfu stefnda.

Gera verdi par krofur til gesta 4 veitinga- og skemmtistédum ad peir
kunni fotum sinum forrdd og gati pess hvar og hvert peir ganga. Hafi verid dimmt
fyrir utan kvennasalerni auki pad 4 adgeesluskyldu pess er ut af salerninu gengur.
Adbunadur og lysing umraett kvold var 1 engu frabrugdinn adbuinadi og lysingu a
hverri peirri skemmtun sem haldin er i Stlnasal. Pegar skemmtiatridi fara fram, likt
og mun hafa verid raunin 4 peirri stundu er stefnandi hrasadi, pa sé meiri birta yfir
svioi stadarins en 6drum hlutum salarkynna. Sé pad gert ad krofu gesta, enda erfitt
ad fylgjast med pvi sem gerist a svidi ef mikil birta er 1 sal. Verdi ad gera paer
krofur til gesta & slikum skemmtunum ad peir geti sin er peir ganga par sem
birtulitid er. bad hafi stefnandi ekki gert og sé pad, ad mati stefnda, megindsteda
slyssins. Hvad vardar fullyrdingu i stefnu um ad pad teljist sannad ad litil sem
engin lysing hafi verid fyrir framan salerni stadarins, med visan i 16gregluskyrslu,
pa beri ad benda & ad su skyrsla sé gefin af stefnanda.

A0 mati stefnda sé pad 6sannad ad stefnda hafi verid allsgad, likt og hin
haldi fram, enda lysi hiin pvi sjalf fyrir l6greglu ad hun hafi fengio raudvin i halft
raudvinsglas yfir bordhaldinu, sem han hafi p6 ekki verid buin ad klara pegar hun
for 4 salernid. Alkunna og venja sé ad pjonustufolk baeti i glos gesta undir
bordhaldi, hvort sem pau eru tom eda half, og kunni slikt ad hafa gerst i tilviki
stefnanda. Ad auki megi benda & ad hun lysi pvi sjalf i tjonstilkynningu ad hun hafi
drukkid eitt raudvinsglas auk pess sem starfsmadur stefnda, Hagatorgs ehf., telji
stefnanda hafa verid hifada. Hafi st verid raunin auki pad enn 4 adgesluskyldu
stefnanda.

Med visan til alls framangreinds er pvi alfarid métmalt ad nokkud hafi
verid athugavert vid umbunad fasteignar stefnda og beri stefndi pvi ekki
skadabdtaskyldu 4 slysi stefnanda 4 grundvelli sakarreglunnar. Beri pvi ad sykna
stefnda af 6llum kréfum stefnanda.

Hvad vardar pa malsastaeodu stefnanda ad stefndi beri abyrgo 4 slysinu &
grundvelli vinnuveitandaabyrgdar pa sé pvi alfarid hatnad. Enginn starfsmanna
stefnda hafi verid vid storf i Stilnasal petta kvold. Stefndi, Hagatorg ehf., hafi séd
um alla pjonustu i veislu og fundarsélum hotelsins umratt kvold sem og adra daga.



Allir peir adilar er voru vid storf, hvort sem um var ad reda pjonustufolk,
teknimenn, dyraverdi eda adra, hafi verid starfsmenn stefnda, Hagatorgs ehf., sem
hafdi tekid ad sér pjonustuna a grundvelli pjonustusamnings. Hafi Hagatorg ehf.
pvi verid verktaki hja stefnda, Hotel sogu ehf., sem sidan hafi verid verkkaupi
stefnda, Hagatorgs ehf..

Likt og umdeilt &tti ad vera leidi skadaverk sem unnid s¢ af verktaka
ekki til skadabotaabyrgdar verkkaupa nema i undantekningartilfellum. bau
undantekningartilvik tengist medal annars pvi ad adbiinadur a vinnustad sé i 6lagi
og ad verkkaupi hafi haft bodvald yfir starfsmonnum verktakans. Hvorugt hafi att
vid i tilfelli stefnda og stefnda, Hagatorgs ehf. Hafi starfsmenn Hagatorgs ehf.
valdid stefnanda tjoni med saknemum eda 6l6gmatum heetti, sem stefndi telji po
fraleitt, pa eigi stefnandi ekki krofu 4 hendur stefnda vegna pess atferlis. Slikri
krofu skuli beina ad stefnda Hagatorgi ehf. en ekki stefnda.

Virdist stefnda einnig sem stefnandi geri sér grein fyrir pessu, enda haldi
stefnandi pvi fram i stefnu ad su hattsemi starfsmanna stefnda, Hagatorgs ehf., ad
skilja peer troppur sem stefnandi 4 ad hafa dottid um i gangvegi stefnanda, feli i sér
adgaslulausa og galeysislega hattsemi sem stefndi, Hagatorg ehf., beri abyrgo 4.
bessu sé stefndi sammala, verdi talid ad hattsemin hafi verio slik, sem stefndi sé po
6sammala. Abyrgdin veeri pa alfarid hja vinnuveitandanum, pad er stefnda,
Hagatorgi ehf. Saknam hattsemi felist pa i tilflutningi umraeddra trappa fra svidi
og 1 gangveg stefnanda en 4 engan hatt { aObunadi 4 abyrgd stefnda.

bratt fyrir ad samningssamband kunni ad hafa verid milli stefnda og
Murarameistarafélags Reykjavikur, pa hafi pad ekki 1 for med sér ad stefndi beri
abyrgd 4 skadabotaskyldum verknadi starfsmann sjalfsteds verktaka.

Med visan til stefnu sé pvi alfarid haftnad ad adbtinadur og adstedur 4
umraddu hételi hafi brotid 4 nokkurn hatt pau 16g og reglugerdir sem visad sé til.
Adstedur og umbunadur sa sem stefnandi telji abotavant hafi verid i sama horfi um
aratugaskeid an pess ad nokkrar athugasemdir hafi verid gerdar af halfu opinberra
eftirlitsadila. A0 auki megi benda & ad umraddur pallur hafi verid i notkun &
hételinu { um eda yfir 20 ar an pess ad nokkur hafi slasast i medforum hans.

Med visan til alls framangreinds teljist pad, ad mati stefnda, sannad ad
stefndi beri ekki vinnuveitandadbyrgd 4 starfsmonnum stefnda Hagatorgs ehf., auk
pess sem stefndi telji ad ekki sé sannad ad nokkud hafi verid athugavert vio atferli,
hegdun eda framkveemd umraeddra starfsmanna. Astaedur slyssins séu alfarid &
abyrgd stefnanda, en ad mati stefnda hafi han synt af sér adgasluleysi og hafi
slysid pvi verid ohappatilvik sem stefndi beri enga abyrgd 4. S¢ pvi krafist syknu af
Ollum krofum stefnanda.

Varakrafa stefnda um verulega laekkun krafna stefnanda sé byggo 4 pvi ad
stefnandi hafi synt af sér verulega eigin sok er hun gekk ut af kvennasalerni og 1 att
til eiginmanns sins. Hafi lysing verid 4 pann veg sem stefnandi lysi, p.e. litil sem
engin, hafi stefnandi haft rika adgaeslu- og varidarskyldu, enda storkostlegt galeysi
folgid 1 pvi ad ganga af stad 4 svaedi sem stefnandi sjalf segir ad hafi verid illa
upplyst. Hafi svo verid hafi stefnanda borid ad geata sin, horfa nidur fyrir sig og
fikra sig 4fram 4 betur upplystan stad. Pad hafi htin ekki gert og pvi for sem for.
Beri stefnandi pvi verulega eigin sok 4 slysinu.



Verdi pad talid ad stefndu hafi borid abyrgd in solidum & umraddu slysi
pa telur stefndi ad hlutdeild pess hafi verid hverfandi, sem leidi ad mati stefnda til
syknu eda ad minnsta kosti verulegrar sakarskiptingar a milli stefnda og stefnda
Hagatorgs ehf. 4 pann veg ad sok stefnda sé hverfandi. bvi til studnings megi itreka
ad pad hafi verid starfsmenn stefnda, Hagatorgs ehf., sem hafi verid ad stérfum i
Stulnasal umratt kvold en ekki starfsmenn stefnda.

Verdi stefndi talinn bera einhverja skadabdtadbyrgd 4 tjoni stefnanda pa sé
fjarkrofu stefnanda motmeelt sem allt of harri.

Krofu um timabundid tekjutjon sé alfarid motmalt sem 6s6nnudu, enda
1j6st a0 tekjur stefnanda 4 tjonsari hafi verid herri en tekjur undanfarinna ara. Sé
pvi 6sannad ad stefnandi hafi ordid fyrir nokkru timabundnu tekjutjoni.

Hvad vardar fjarheed krofu vegna varanlegrar 6rorku pa sé naudsynlegt ad
benda 4 ad af skattskyrslum ad dema hafi medalérstekjur stefnanda sidustu premur
arum fyrir umraett slys verid ramlega 900.000 kronur. bvi sé alfarid méotmeelt ad lita
beri til ,,yfirlysingar Styrktarfélags vangefinna* vid mat & arstekjum stefnanda,
enda alfarid 6sannad ad per tekjur séu réttar og hafi 4 annad bord verio til stadar.
ber hafi, af gognum malsins ad dema, hvorki verid gefnar upp til skatts né hafi
peer verid studdar reikningum, likt og sjalfstedum verktaka beri skylda til. ZAtti ad
mati stefnda ad vera augljost ad tekjuviomid stefnanda skuli vera i samrami vid
verObattar lagmarkstekjur sem fram koma i 3. mélsgrein 7. greinar skadabdtalaga
nr. 50/1993, eda uppreiknad 1.225.000 kronur. Er tekjuvidmidi stefnanda pvi
moétmelt og peim fjarhedum er byggdar eru a pvi, pad er baetur vegna varanlegrar
ororku.

Stefndi visar til meginreglna skadabodtaréttar, sakarreglunnar og reglunnar
um vinnuveitandaabyrgd. Einnig er visad til skadabotalaga nr. 50/1993 og laga nr.
38/2001 um vexti og verotryggingu. Hvad vardar krofu um malskostnad er visad til
129. og 130. greina laga nr. 91/1991 um medferd einkamala.

Malsastaeour og lagarok stefnda, Hagatorgs ehf.

Stefndi byggir 4 pvi ad félagid hafi starfad hja Hotel Sogu ehf. og sé0 um
pjonustu 1 veitingasélum hoételsins og pegid fyrir pad dkvedna prdosentu af sélunni.
Sé petta alvanalegt hja pjonum og hafi verid i pjonustulaunasamningum milli pjona
og veitingamanna.

Stefndi geti ekki tekid abyrgd 4 innanstokksmunum hételsins eda peim hlutum
og ahdldum sem unnid s¢ med a hotelinu.

Stefndi liti svo 4 ad mal petta komi honum ekki vid, heldur sé tryggingafélag
hotelsins ad reyna ad losa sig undan krofunni.

Hagatorg ehf. sé ekki starfraeekt i dag. Félagio hafi heett storfum & Hoétel Sogu i
januar 2007. Liti stefndi svo 4 ad verid sé ad hengja bakara fyrir smid.



Einnig s¢ heegt ad draga i efa a0 stefnandi hafi ekki verid undir dhrifum
afengis par sem pad hafi verid innifalid allt kvoldid. b4 hafi hatalari, sem sé hja
salerninu, verid par i tugi ara.

Niourstada

[ pinghaldi pann 29. mars 2009 féll nidur pingsokn af halfu stefnda, Hagatorgs
ehf. Greinargerd var 16g0 fram af halfu hans. Ber pvi samkvaemt 3. mgr. 96. gr. laga
nr. 91/1991 ad dema malid gagnvart stefnda, Hagatorgi ehf., eftir framkomnum
kréofum og gégnum sem fram hafa komid med tilliti til pess sem komid hefur fram
af halfu pessa stefnda.

Eins og lyst er hér ad framan, i kafla um malavexti, vard stefnandi fyrir slysi &
arshatid Murarameistarafélagsins sem haldin var i Sulnasal Hotels Sogu 3. febrtar
2006. Stefnandi bar fyrir domi ad slysid hefoi ordid meod peim hetti ad pegar
skemmtiatridum lauk hafi hiin farid 4 snyrtinguna. Skeert 1jos hafi verio a
snyrtingunni en dimmt hafi verid i salnum pegar hun gekk fram. Kvedst stefnandi
hafa gengid nokkur skref i att ad eiginmanni sinum sem sto6d par nerri pegar hiin
féll um troppu sem stdd i midjum gangveginum fra snyrtingunni. Pannig héttar til
i Stilnasalnum ad hagt er ad hackka svidid pegar skemmtiatridi fara fram en leekka
pad aftur ad peim loknum. Var umradd trappa notud til pess ad audvelda adgengi
upp 4 svidid. Kvadst stefnandi ekki hafa séd troppuna pegar hin gekk inn 4
snyrtinguna.

Med hlidsjon af framburdi peirra vitna er skyrslu gafu fyrir domi telst synt
fram & ad adstaedur hafi verid med peim hatti sem stefnandi lysir. Vitnid Johanna
Selma Sigurdardottir, starfsmadur stefnda Hagatorgs ehf., bar fyrir domi ad hiin
hefdi komid ad par sem stefnandi hafdi fallid. Stadfesti hin ad umraedd trappa hefoi
pa verid uti a goélfinu og kvadst hun hafa faert tréppuna upp ad vegg. Bar hun ad
trappan &tti ad vera baksvids pegar hun veeri ekki i notkun. Kvad Jéhanna Selma
pad vera hlutverk teknimanns ad geta troppunnar. Stadfesti vitnid Kristinn
Ragnarsson pa fullyrdingu.

Ljost pykir a0 stefnandi hafi ekki matt buast vid pvi ad trappa staedi i midjum
gangvegi pegar hun kom fram 1 salinn. Var myrkur i salnum og gat han ekki greint
troppuna. bykir synt fram 4 ad orsok slyss stefnanda hafi verid vitavert géaleysi
starfsmanns 1 Stlnasal sem skildi troppuna eftir 4 pessum stad.

Stefnandi bar fyrir domi ad hun hefoi ekki drukkid afengi petta kvold. Ekkert
hefur komid fram i malinu sem stydur pad ad stefnandi hafi verid undir dhrifum
afengis er hun féll. T vottordi Olafs Ragnars Ingimarssonar, sérfredings 4 slysa- og
bradasvioi Landspitala-haskolasjukrahuss, segir ad stefnandi hafid komid &
slysadeild 4. febraar 2006 kl. 00.11. Segir m.a. i vottordinu ad hun hafi verid med
edlilega medvitund og attun.

Hefur ekki verid synt fram 4 ad stefnandi hafi, i umrett sinn, synt af sér
6adgetni eda ad hin eigi sok 4 pvi hvernig for.



Stefndu halda pvi badir fram ad peir beri ekki abyrgd 4 tjoni stefnanda.
Stefndi, Hagatorg ehf., heldur pvi fram a0 félagio hafi starfad hja Hotel S6gu ehf.
og s€d um pjonustu i veitingasélum hoételsins og hafi pad fyrir pad akvedna
prosentu af s6lunni. Stefndi, Hotel Saga ehf., heldur pvi fram ad stefndi, Hagatorg
ehf., hafi verid verktaki hja stefnda, Hotel S6gu ehf.

Umreett slys vard & arshatid Murarameistarafélagsins. Fyrir liggur ad Hotel
Saga ehf. gerdi Murarameistarafélaginu reikning fyrir kostnadi vid arshatidina. Ma
af pvi draga pa alyktun ad Murarameistarafélagid hafi samid vid Hotel Sogu ehf.
um a0 halda umraedda arshatio.

[ malinu liggur frammi 6undirritadur pjénustusamningur milli stefndu.
Samkvemt framburdi Hrannar Greipsdottur, paverandi hotelstjora, fyrir domi unnu
stefndu eftir pessum samningi.

Eins og nafn samningsins ber med sér er um pjonustusamning ad reda en ekki
verktakasamning. Markmid samningsins var ad hamarka sameiginlega hagsmuni
samningsadila og hamarka tekjur og ardsemi eins og hagt veri. Bera morg dkvaodi
samningsins petta med sér. P4 ber samningurinn einnig med sér ad abyrgd stefndu 4
rekstri veislusala var sameiginleg. M.a. kemur fram i grein 7.1. i samningnum ad
Hotel Saga ehf. skal greida stefnda, Hagatorgi ehf., pjénustugjald sem nemur
otilgreindri prosentu af veitingatekjum. I grein 7.5. segir ad Hagatorg ehf. beri
fulla 4byrgd 4 mistokum starfsmanna sem leida til augljoss fjarhagslegs tjons fyrir
hotelid. Tjon af voldum mistaka skuli metid hverju sinni og skuli Hagatorg ehf.
bera helming kostnadar & moti hotelinu.

Synt hefur verid fram & 1 mali pessu a0 slys stefnanda verdur rakid til
vitaverds géleysis starfsmanns Hagatorgs ehf. I 1josi pess pjonustusamnings, er i
gildi var milli stefndu, pykir hins vegar ekki verda greint & milli byrgdar stefndu &
tjoni stefnanda og verda peir demdir in solidum til pess ad bata stefnanda umraett
tjon.

Stefnandi kvedst fyrir slys hafa unnid sem verktaki hja Styrktarfélagi
vangefinna. Kréfu sina um timabundid tekjutjon byggir stefnandi 4 ostadfestri
yfirlysingu skrifstofustjora styrktarfélagsins. Samkvamt framlogdum
skattframtolum verdur ekki s€0 ad umraeddar tekjur hafi verdi feerdar stefnanda til
tekna. I 1j0si pessa telst 6sannad ad stefnandi hafi ordid fyrir timabundnu
atvinnutjoni.

Engar tolulegar athugasemdir hafa verid gerdar vid krofu um pjaningabaetur af
halfu stefndu og verdur krafa stefnanda um pjaningabeetur, ad fjarhad 250.240
kronur, pvi tekin til greina.

Samkvaemt matsgerd domkvaddra matsmanna hlaut stefnandi 15% varanlegan
miska. Krefst stefnandi miskabodta samkvamt 4. gr. skadabotalaga ad fjarhad
921.975 kronur. Stefndu hafa ekki motmaelt pessari krofu tolulega og verdur krafan
tekin til greina eins og hun er fram sett.

Samkvamt matsgerd domkvaddra matsmanna hlaut stefnandi 50%
varanlega ororku, en stefnandi hafdi 4dur verid metin til 35% varanlegrar 6rorku.



Logmadur stefnda, Hotels Sogu ehf., gerir ekki athugasemdir vid pa hekkun
domkrofu er tengist haekkun varanlegrar 6rorku stefnanda ur 35% 1 50%.

Til grundvallar kréfugerd sinni vegna varanlegrar 6rorku leggur stefnandi
verktakagreidslur sem hun telur sig hafa notid arin 2003 til 2005. Er pvi métmeelt af
hélfu stefnda, Hotels Sogu ehf. Eins og adur segir { umfj6llun um timabundid
tekjutjon telst 6sannad ad stefnandi hafi haft umraeddar tekjur. Verda paer pvi ekki
lagdar til grundvallar akvordun béta vegna varanlegrar 6rorku. Er fallist &4 med
stefnda ad 1 tilviki stefnanda verdi pvi ad mida vid verdbaettar lagmarkstekjur
samkvamt 3. mgr. 7. gr. skadabotalaga. Med visan til peirrar greinar, 6. gr. og 15.
gr. skadabotalaga, reiknast baetur vegna varanlegrar 6rorku 1.128.907 krénur.

Samkvemt framansogou ber stefndu ad greida stefnanda 250.240 krénur 1
pjaningabeetur, 921.975 kronur vegna varanlegs miska og 1.128.907 krénur vegna
varanlegrar 6rorku eda samtals 2.301.122 kronur.

Er matsgerd domkvaddra matsmanna 14 fyrir haekkadi stefnandi, med
sampykki 16gmanns stefnda, Hotels Sogu ehf., krofugerd sina. Var pa fallin nidur
pingsokn af halfu stefnda, Hagatorgs ehf., bar sem demd fjarhad skadabota rimast
innan upphaflegrar krofugerdar stefnanda verda stefndu demdir in solidum til
greidslu framangreindrar fjarhaedar. Vextir demast eins og greinir i domsordi.

Samkvemt pessari nidurstodu ber stefndu ad greida stefnanda, in solidum,
malskostnad sem dkvedst 1.145.389 kronur og greidist hann 1 rikissjod.

Gjafsoknarkostnadur stefnanda, p.e. poknun 16gmanns, Hervarar Palsdottur
hdl., 450.000 kronur, og utlagdur kostnadur, 695.389 kronur, eda samtals
1.145.389 krénur, greidist ur rikissjodi. Vid akvordun malflutningspdknunar er ekki
tekio tillit til virdisaukaskatts.

Kristjana Jonsdottir héradsdémari kvad upp dém pennan.

DOMSORD

Stefndu, Hotel Saga ehf. og Hagatorg ehf., greidi in solidum stefnanda,
Gudranu Sigurborgu Jonasdottur, 2.301.122 krénur med voxtum samkvemt 16. gr.
skadabotalaga nr. 50/1991 af 1.172.215 kréonum fré 3. febraar 2006 til 3. dgust
2006, af 2.301.122 krénum fra peim degi til 6. desember 2008, en med
drattarvoxtum samkvaemt 1. mgr. 6. gr. laga nr. 38/2001 fra peim degi til
greidsludags og 1.145.389 krénur 1 malskostnad.

Gjafsoknarkostnadur stefnanda, p.e. poknun 16gmanns, Hervarar Palsdottur
hdl., 450.000 kronur, og utlagdur kostnadur, 695.389 krénur, eda samtals
1.145.389 kronur, greidist Ur rikissjooi.

Kristjana Jonsdottir



