Héradsdomur Reykjaness

Domur 8. april 2026

Mal nr. E-3804/2025:

Helga Hallddrsdottir,

Hakon Andri Vikingsson,

Egill Bjornsson,

Magny Kristin Jonsdottir og
Reynir Sigurdsson

(Omar R. Valdimarsson I6gmadur)
gegn

Vueling Airlines S.A.

(Arnar Gauti Grettisson l6gmadur)

Domur

Mal petta, sem var pingfest 26. november 2025, var démtekid 12. mars 2026.
Stefnendur eru Helga Hallddrsdottir, [...], Hakon A. Vikingsson, [...], Egill Bjérnsson,
[...], Magny Kristin Jonsdattir, [...], og Reynir Sigurdsson, [...]. Stefndi er Vueling
Airlines S.A. [...].

Domkrofur stefnenda eru adallega peer ad stefndi verdi deemdur til pess ad greida
stefnendum, hverju um sig, skadabeetur ad fjarhaed 56.720 krénur, med voxtum
samkvaemt 1. mgr. 8. gr. laga nr. 38/2001 um vexti og verdtryggingu, fra 4. april 2022 til
2. desember 2022, en med dréattarvoxtum samkvaemt 1. mgr. 6. gr. somu laga fra peim
degi til greidsludags, sbr. 3. mgr. 5. gr. somu laga. Til vara er pess krafist ad stefndi verdi
daemdur til pess ad greida stefnendum, hverju um sig, skadabeetur ad fjarhaed 400 evrur.
Til prautavara er pess krafist ad stefndi verdi deemdur til ad greida stefnendum baetur ad
alitum asamt voxtum samkvaemt 9. gr. laga nr. 38/2001 um vexti og verdtryggingu. Auk
bess er gerd krafa um malskostnad ur hendi stefnda.

Stefndi krefst syknu af krofum stefnenda. Einnig gerir stefndi kréfu um
malskostnad.

l.

Malsatvik eru pau ad 4. april 2022 attu stefnendur bokad flugfar med stefnda fra
Barcelona (BCN) til Keflavikur (KEF), flugnimer VVY8560. Aetladur brottfarartimi var
klukkan 18:55 og aztladur komutimi klukkan 21:35. Fluginu var aflyst og voru
stefnendum ekKi tilkynntar &staedur pess.



Fyrir liggja i gégnum malsins bréf stefnenda 7. jani, 16. agust, 17. &gust og 2.
noévember 2022 par sem pess var krafist ad stefndi greiddi stefnendum, hverju um sig,
400 evrur i skadabatur vegna aflysingar flugsins, med visan til 7. gr. EB-reglugerdar nr.
261/2004, sbr. pagildandi reglugerd nr. 1048/2012,

Stefnda var gefinn 15 daga frestur til pess ad greida skadabeturnar eda seta pvi
ella ad honum yrdi stefnt an frekari vidvorunar.

Stefndi heldur pvi fram ad hann hafi ekki fengid framangreind bréf stefnenda en
stefnendur hafa h6fdad mal petta par sem bréfunum hafi ekki verid svarad.

.

Stefnendur byggja a pvi ad til pess ad stefndi losni undan skadabotaskyldu i
malinu purfi hann ad sanna ad undantekningarakveedi 3. mgr. 5. gr. reglugerdar EB nr.
261/2004 eigi vid. Akvaedid leysi flugrekanda undan peirri skyldu ad greida skadabatur
i samraemi vid 7. gr. reglugerdarinnar ,.ef hann getur faert sénnur 4 ad flugi hafi verid
aflyst af voldum oOvidradanlegra adstedna sem ekki hefdi verid heegt ad afstyra jafnvel
pott gerdar hefou verid allar naudsynlegar radstafanir®.

Samkvaemt pessu sé 1jost ad dkveedid feli i sér tvo skilyrdi, sem beaedi purfi ad vera
fyrir hendi svo ad flugrekandi losni undan skadab6tadbyrgd & grundvelli pess. Annars
vegar purfi flugrekandi ad sanna ad aflysing eda seinkun hafi verid af voldum
Ovidrédanlegra adsteedna og hins vegar purfi hann ad sanna ad hann hefdi ekki getad
afstyrt peim dvidradanlegu adstedum er leidi til aflysingar eda seinkunar, jafnvel pott
hann hefdi gert allar naudsynlegar radstafanir.

Stefnendur visa til pess ad loftferdalogum nr. 60/1998 og reglugerd EB nr.
261/2004 sé @xtlad ad tryggja rika vernd fyrir farpega sem neytendur flugpjonustu.
Meginreglan samkvemt reglugerd EB nr. 261/2004 seé réttur farpega til skadabota
samkveemt 7. gr. reglugerdarinnar sé um ad reda aflysingu eda mikla seinkun &
brottfarartima flugs og beri ad skyra undantekningarreglu 3. mgr. 5. gr. reglugerdarinnar
brongt, sbr. ddm Evrépuddmstdlsins fra 22. desember 2008, i mali C-549/07, Friederike
Wallentin-Hermann gegn Alitalia, og almennum meginreglum um tdlkun lagadkvada.

Adalkrafa stefnenda hafi verid umreiknud Gr evrum i islenskar krénur m.v. skrad
midgengi islensku kronunnar samkveemt gengisskraningu Sedlabanka Islands gagnvart
evru atjonsdegi, sbr. 11. gr. reglugerdar nr. 1048/2012. Fallist domurinn ekki & ad krafan
sé umreiknud med peim heetti er til vara gerd krafa um ad stefndi greidi stefnendum
krofuna i evrum. Varakrafa stefnenda byggir & somu malsasteedum, sjénarmidum og
lagar6kum og adalkrafa stefnenda.

Verdi ekki fallist & ofangreindar malsasteedur og lagarék byggja stefnendur
prautvarakrofu sina & pvi ad hefdbundin skilyrdi islensks skadabotaréttar, fjarmunaréttar
og réttarfars séu uppfyllt fyrir pvi ad beetur verdi akvednar ad alitum.



Krafa um dréttarvexti stydja stefnendur vid reglur Ill. og IV. kafla laga nr.
38/2001 um vexti og verdtryggingu.

Um lagarok er byggt & meginreglum skadabotaréttar, skadabdtalogum nr.
50/1993 og pagildandi 16gum um loftferdir nr. 60/1998, sbr. einnig EB-reglugerd nr.
261/2004, sbr. pagildandi reglugerd nr. 1048/2012.

Krafa stefnenda um malskostnad stydst vid 129. og 130. gr. laga 91/1991 um
medferd einkaméla. Krafa um virdisaukaskatt af malflutningspdknun byggir & 1égum nr.
50/1988 par sem l16gmonnum sé gert ad innheimta virdisaukaskatt vegna pjonustu sinnar.
Stefnendur séu ekki virdisaukaskattsskyld og pvi sé peim naudsynlegt ad fa dom fyrir
virdisaukaskattinum.

Il.

Stefndi byggir & pvi ad flugi stefnenda hafi verid aflyst vegna évidradanlegra
vedurskilyroa i Keflavik.

Stefndi visar i pvi sambandi til vedurspar (TAF-skyrslu) fyrir Keflavikurflugvoll
4. april 2022, sem lysi peim vedurskilyrdum sem buist hafi verid vid vidkomandi dag.
par sem aflysing flugsins hafi stafad af vedurskilyroum & &fangastad en ekKi
vedurskilyroum & brottfararflugvelli hafi matid verid byggt & vedurspd en ekki
raunverulegum vedurskilyrdum. Asteda pess sé su ad ekki sé unnt ad vita raunverulegt
vedur a afangastad adur en aztlud framkvemd flugsins fari fram, pad séu pvi pau
vedurskilyroi sem buist hafi verid vid & peim tima sem flugid atti ad lenda & &fangastad
sem radi urslitum um framkvemd flugsins.

Aztlud lending flugs nr. VY8560 & afangastad hafi verid 4. april 2022 klukkan
21:35 ad stadartima. TAF-skyrsla atgefin 4. april 2022 klukkan 13:40 UTC hafi verid
eftirfarandi:

TAF BIKF 041340Z 0415/0515 03015KT 9999 -SNRA SCT010 BKNO015
TX03/0415Z TNM03/0506Z
TEMPO 0415/0419 3000 -SNRA OVC005
TEMPO 0419/0508 1500 SN OVC005
BECMG 0508/0510 NSW SCT020 BKNO035
BECMG 0513/0515 04022G32KT=

Stefndi kvedur ad parna megi sja ad a timabilinu fra 4. april 2022 klukkan 19:00
til 5. april 2022 klukkan 08:00 hafi verid gert rad fyrir skyggni upp & 1.500 metra (1500)
auk snjokomu (SN) og alskyjudu skyjafari i 500 feta haed, sem samsvari 152 metrum
(OVCO005).

Stefndi visar i pessu sambandi jafnframt til gagna sem hann hefur lagt fram i
malinu sem hafi ad geyma upplysingar um skilyrdi a Keflavikurflugvelli. par komi fram



ad flugbrautir Keflavikurflugvallar séu annars vegar i flokki I og hins vegar i flokki .
Af pessu leidi ad gerd sé krafa um lagmarksskyggni upp & annars vegar 200 metra og
hins vegar 300 metra. bar sem gert hafi verid rad fyrir alskyjudu skyjafari i einungis 152
metra haed hafi pvi ekki verid éryggislega forsvaranlegt ad framkveema flugid. Af peim
s6kum hafi flugi VY8560 verid aflyst.

I kjolfar aflysingarinnar hafi stefnendur oskad eftir endurgreidsiu i gegnum
ferdaskrifstofu, sem hafi verid greidd daginn eftir. Med endurgreidslunni hafi stefndi
lagmarkad neikveedar afleidingar pessara 6vidradanlegu adsteedna sem uppi hafi verid.
Af peim sokum falli pad utan &byrgdar stefnda ad purfa ad bera hallann af pvi ad
stefnendur hafi ekki verid fluttir a 4fangastad med tilfeerslu i nytt flug.

Stefndi byggir & pvi ad botaskylda verdi ekki 16gd & flugrekanda pegar flugi er
aflyst, samkveemt 3. mgr. 5. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004, pegar hann annars vegar
sanni ad aflysingin hafi verid af véldum évidradanlegra adstedna og hins vegar ad hann
hefdi ekki getad afstyrt peim Ovidradanlegu adsteedum er leida til aflysingar, jafnvel pott
hann hefdi gert allar naudsynlegar radstafanir sem med sanngirni var unnt ad segja ad
hefdu i reynd verid gerdar.

Flugi nr. VY8560 hafi verid aflyst vegna 6hagsteedra vedurskilyrda sem hafi
verid 6samrymanleg framkvemd flugsins pann dag, sbr. 14. malslid i formala
reglugerdar EB nr. 261/2004. pad leidi til pess ad stefnendur eigi ekki rétt til skadabdta
samkvamt 7. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004, par sem svo 6hagstaed vedurskilyrdi verdi
ad teljast til 6vidradanlegra adsteedna i skilningi 3. mgr. 5. gr. reglugerdarinnar, eins og
pad hugtak sé skyrt i domaframkvaemd. Ohagsted vedurskilyrdi séu adstedur sem
stefndi hafi engin &hrif 4.

[ 14. malslid formala reglugerdar EB nr. 261/2004 sé vedur eitt af faum atridum
um 6vidradanlegar adsteedur sem sérstaklega séu nefnd i reglugerdinni. Af pessu leidi ad
ovidradanlegar adstedur geti einkum komid upp vegna ,,vedurskilyrda sem samrymast
ekki krofum sem eru gerdar til viokomandi flugs®. b4 hafi domaframkvemd verid 4 pa
leid ad vedur sem sé ésamrymanlegt aflystu flugi geti falio i sér dvidradanlegar adsteedur
jafnvel pott pad hafi ekki beint haft ahrif & viokomandi flug, heldur orsakad seinkun eda
aflysingu sidar, likt og raunin hafi verid i pessu mali, p.e. ad aflysing a flugi VY8560
hafi ordid til pess ad flugi stefnenda VY8561 hafi verid aflyst.

14. mélslidur formala reglugerdarinnar taki pannig einnig til peirra timamarka
par sem Ohagsted vedurskilyrdi nai ut fyrir pad timabil sem hinar dvidradanlegu
adsteedur standi yfir, svo sem aflysinga vegna kedjuverkandi ahrifa. pegar sidar eigi sér
stad aflysing, likt og i pessu mali, sem rekja megi til vedurskilyrda sem hafi rikt fyrir
fyrra flug, sé enn um ad reda aflysingu sem stafi af dvidradanlegum adstedum, i
skilningi reglugerdarinnar.



Samkvaemt 5. gr. 3. mgr. reglugerdar EB nr. 261/2004 sé stefndi undanpeginn
botaskyldu ef aflysing stafar af vidradanlegum adsteedum sem ekki hafi verid unnt ad
komast hja, préatt fyrir ad allar sanngjarnar radstafanir hafi verid gerdar. Stefndi byggir &
ad astaedur pess ad fluginu var aflyst séu stefnda dévidkomandi og ekkert sem hann hafi
haft & valdi sinu til ad hafa &hrif & paer adsteedur.

Aflysing flugsins hafi pannig stafad af adsteedum sem hafi verid stefnda alfarid
ovidkomandi og sem ekki hafi verid unnt ad koma i veg fyrir med neinum 6drum heetti,
enda hafi hann ekki &hrif & vedurfar. Stefndi hafi hvorki getad skipulagt énnur Grreedi,
svo sem med pvi ad senda adra flugvél til Keflavikur, né breytt flugaeetlunum til ad
fordast aflysinguna, par sem flugaaetlanir séu gerdar med I6ngum fyrirvara. b hefdi baedi
varaflugvél og varaflugahofn ordid fyrir somu ahrifum af vedrinu. Stefndi sé stadsettur i
Barcelona.

Aflysing flugsins hafi pannig verid 6hjakveemileg afleiding peirra dvidradanlegra
vedurskilyrda sem hafi verid 6samrymanleg framkveemd flugsins pennan dag, einkum
med Oryggi farpeganna i huga. P& hafi atvik malsins verid stefnda 6viokomandi, par sem
pau hafi verid utan verksvids og stjornunar stefnda. Stefndi hafi pvi med engu moéti getad
gripid til annarra radstafana en ad aflysa fluginu.

Stefndi byggir samkvamt pessu & pvi ad honum hafi tekist sénnun um ad aflysing
flugsins hafi stafad af 6vidradanlegum adsteedum og ad hann hafi engin r&d haft til ad
komast hja aflysingunni. bad leidi til pess ad stefnendur eigi ekki rétt til skadabdta
samkvamt 7. gr. reglugerdar EB nr. 261/2004. Beri pvi ad sykna stefnda af 6llum kréfum
stefnenda.

Hvad vardar vara- og prautavarakrofu stefnenda visar stefndi til allra sému
malsasteedna og raktar voru hér ad ofan.

Um lagarok visar stefndi til reglugerdar EB nr. 261/2004, einkum 3. mgr. 5.
gr., 14. gr. og 15. gr. formala reglugerdarinnar, sbr. reglugerd nr. 466/2024 um réttindi
flugfarpega sem er sett med heimild i d-lid 209. gr. nugildandi laga nr. 80/2022 um
loftferdir. P4 visar stefndi til laga um medferd einkamala nr. 91/1991.

Krafa stefnda um malskostnad er byggd a XXI. kafla laga nr. 91/1991 um
medferd einkamala, einkum 129., 130. og 131. gr. laganna, enda hafi malid verid h6fdad
ad oporfu, annars vegar vegna pess ad fluginu hafi verid aflyst sokum ovidradanlegra
adsteedna og hins vegar vegna pess ad mal sem pessi heyri undir Samgéngustofu, sbr.
208. gr. laga um loftferdir nr. 80/2022, sbr. einnig reglugerd nr. 466/2024. 1 1. gr.
reglugerdarinnar sé pad sérstaklega tiltekio ad reglugerdin sé sett til pess ad einfalda
malsmedferd og audvelda urlausn mals pegar farpegar telji sig eiga rett & skadabotum
vegna seinkunar eda aflysingar flugs. bvi til vidbotar séu urskurdir Samgongustofu
adfararhefir, sbr. 6. mgr. 208. gr. laga um loftferdir nr. 80/2022. bvi hafi engin asteeda



verid til pess ad hofda mal sem petta fyrir domstolum. Telur stefndi pvi ad stefnendur
hafi hofdad malid ad parflausu.

Verdi ekki fallist & mélskostnadarkréfu stefnda er pess krafist ad malskostnadur
falli nidur. Mal sem pessi, sem vardi krofu um stadladar skadabeetur, n sakar, séu afar
einfold i edli sinu og stefnendur hefdu ekki purft & Ioggmannsadstod ad halda vid ad sekja
beetur vegna aflysingarinnar.

V.

I mali pessu gera stefnendur kréfu um ad stefndi greidi peim hverju um sig 56.720
kronur i skadabaetur vegna pess ad flugi nr. VY8560 fra Barcelona til Keflavikur 4. april
2022 hafi verid aflyst.

Stefnendur byggja krofu sina & meginreglum skadabdtaréttar og pagildandi
[6gum nr. 60/1998 um loftferdir, nd 16g nr. 80/2022 um loftferdir, sbr. 7. gr. reglugerdar
Evrépupingsins og radsins nr. 261/2004/EB fra 11. febrdar 2004 um sameiginlegar reglur
um skadabetur og adstod til handa farpegum sem neitad er um far og pegar flugi er aflyst
eda mikil seinkun verdur, sbr. einnig pagildandi reglugerd nr. 1048/2012 um skadabatur
0g adstod til handa farpegum i flugi sem neitad er um far og pegar flugi er aflyst, seinkad
eda flytt eda vegna tapads farangurs eda tjons & honum, nu reglugerd nr. 466/2024 um
réttindi flugfarpega.

Stefndi hafnar bétaskyldu par sem flugi nr. VY8560 fra Barcelona til Keflavikur
hafi verid aflyst vegna vedurskilyrda & Keflavikurflugvelli. Samkvaemt 3. mgr. 5. gr.
reglugerdar nr. 261/2004/EB verdi bétaskylda ekki 16g0 & stefnda vid slikar adstedur.

Stefndi ber sonnunarbyrdi fyrir pvi ad fluginu hafi verid aflyst vegna
Ovidradanlegra adsteedna sem ekki hefdi verio haegt ad afstyra jafnvel pott gerdar hefou
verid allar naudsynlegar réadstafanir, sbr. 3. mgr. 5. gr. reglugerdar nr. 261/2004/EB.
Stefndi hefur borid fyrir sig veduradsteedur & Keflavikurflugvelli og lagt fram svokalladar
TAF-vedurskyrslur, en samkvaemt peim hafi skyjafar verio i 500 feta haed sem samsvari
152 metrum. Skilyroi flugbrauta & Keflavikurflugvelli i flokki | sé lagmarksskyggni upp
4 200 metra og 300 metra i flokki I1. Par sem gert hafi verid rad fyrir skyjafari i einungis
152 metra haed hafi flugi til Keflavikur verid aflyst.

Stefndi ruglar saman annars vegar skyjafari eda skyjahad og hins vegar skyggni,
eins og bent hefur verid & af halfu stefnanda. Samkveaemt islenskri ndtimamalsordabdk
merkir skyggni pad hversu langt og vel ma sja umhverfid. pad er skyggnid sem hér skiptir
meginmali en ekki skyjafar eda skyjahad. Skyggni er tilgreint i metrum en skyjahad i
fetum. Eins og stefndi bendir sjalfur & i greinargerd sinni og fram kemur i fyrirliggjandi
TAF-skyrslu var gert rad fyrir 1.500 metra skyggni, sem er mun meira en sett
lagmarksskilyrdi & Keflavikurvelli, p.e. 200 eda 300 metrar eftir pvi hvort lagmarkid er
notad.



I akvordunum Samgongustofu nr. 33/2022, 39/2022, 76/2022, 77/2022 og
28/2022, vegna kvartana farpega sem éattu bokad flug med stefnda 4. april 2022 fra
Keflavik til Barcelona, kemur enn fremur fram ad vio medferd peirra méla hafi verid
aflad mats serfredinga flugrekstrardeildar Samgdngustofu a framlégdum vedurgdégnum
0g nidurstada pess hafi verid st ad ekkert hefdi verid ad vedrinu 4. april, hvorki i Keflavik
né & varaflugvollum. Aflysing & flugi stefnda felli pvi ekki i flokk 6vidradanlegra
adstedna i skilningi 3. mgr. 5. gr. reglugerdar nr. 261/2004/EB. Botaskilyrdi 7. gr.
reglugerdarinnar veeru pvi uppfyllt og var stefnda gert ad greida farpegum skadabeetur
ad fjarhaed 400 evrur.

Med visan til alls framangreinds verdur stefndi deemdur til ad greida stefnendum
hverju um sig 56.720 kronur, med voxtum samkveemt 1. mgr. 8. gr. laga nr. 38/2001 um
vexti og verdtryggingu, fra 4. april 2022 til 26. nGvember 2025, en med drattarvoxtum
samkveemt 1. mgr. 6. gr. somu laga fra peim degi til greidsludags.

Eftir pessum arslitum ber ad deema stefnda til ad greida stefnendum malskostnad.
EkKki er fallist & med stefnda ad malid hafi verid hdfdad ad parflausu, ad skylt hafi verio
ad beina fyrst kvortun til Samgdngustofu eda ad stefnendur hafi ekki purft adstod
I6gmanns. P4 pykja ekki neeg efni til ad dema alag & méalskostnad, eins og stefnendur
gera krofu um. Er malskostnadur akvedinn 144.758 krénur til hvers stefnanda um sig,
alls 723.788 kronur. Hefur pa verid tekid tillit til virdisaukaskatts.

Do6m pennan kvedur upp Sandra Baldvinsdottir héradsdémari.

Domsorad:
Stefndi, Vueling Airlines S.A., greidi stefnendum, Helgu Halld6rsdéttur, Hakoni
Andra Vikingssyni, Agli Bjornssyni, Magny Kristinu Jonsdottur og Reyni Sigurdssyni,
hverju um sig 56.720 krénur, med voxtum samkveaemt 1. mgr. 8. gr. laga nr. 38/2001 um
vexti og verdtryggingu, fra 4. april 2022 til 26. nGvember 2025, en med drattarvoxtum
samkvamt 1. mgr. 6. gr. somu laga fra peim degi til greidsludags.
Stefndi greidi stefnendum hverju um sig 144.758 kronur i malskostnad.

Sandra Baldvinsdottir
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