Ar 2016, fostudaginn 29. april, er 4 démpingi Héradsdoms Reykjaness, sem had er
a0 Fjardargotu 9, Hafnarfirdi, kvedinn upp i mali nr. E-7/2016:

Rakel Disella Magnusdottir
(Jon Bjarni Kristjansson hdl.)
gegn

Elj6 ehf.

(Stefan Bj. Gunnlaugsson hrl.)

svofelldur

domur:
Mal betta, sem pingfest var 13. jantiar 2016 og domtekid 19. april sl., var h6fdad
med stefnu, birtri 16. desember 2015, & hendur Elj6 ehf., kt. 000000-0000,
Hlyns6lum 16, Kopavogi.

Domkrofur stefnanda eru ad stefndi verdi demdur til ad greida stefnanda
skuld ad fjarhaed 951.722 kronur dsamt drattarvoxtum samkvamt 1. mgr. 6 gr. laga
um vexti og verdtyggingu nr. 38/2001, fra 13. juli 2014 fram til greidsludags. ba er
krafist malskostnadar auk virdisaukaskatts.

Stefndi krefst syknu af 6llum kréfum stefnanda en til vara ad stefnukrofur

verOi lekkadar. ba krefst stefndi malskostnadar ur hendi stefnanda.

Malsatvik.

Malsatvik eru pau ad stefnandi hafdi samband vid fyrirsvarsmann stefnda, Jon
Kristin Gunnarsson, og 6skadi eftir tilbodi i smidi glugga i hus stefnanda ad
Oddeyrargotu 12 4 Akureyri. Stefndi sérheefir sig i smidi glugga o.fl. Stefnandi kom
malum af gluggunum til stefnda og kvadst dska eftir tilbodi i sjo glugga med
karmmali 88,5 cm x 140 cm. Kom fram i skjalinu ad 2 neydaratgangar skyldu vera
hlidarhengdir svo ad nedri hluti opnist alveg og midpdsturinn med. Annar opnist til
haegri og hinn til vinstri. brir gluggar verdi topphengdir svo ad nedri hluti 6drum
hvorum megin vid midpost opnist. Tveir gluggar verdi an opnanlegra faga. Gluggar
verdi ad koma glerjadir og maladir/sprautulakkadir hvitir. Ef moguleiki veri a
skrautfreesingu pa veari pad kjorid. b4 verdi gluggarnir ad vera tilbinir 31. mai
2014. Stefnandi kvadst hafa rett vid stefnda i sima og sagt honum ad umraedd mal
varu bradabirgdatdlur og stefndi yrdi ad reda vid smidinn sem &tladi ad setja
gluggana i til ad fa malin stadfest. P4 er nafn smidsins A og simanumer handritad &
skjalid 4samt teikningu af gluggunum og gluggapdstum inni i peim og hlutfalli
peirra, p.e. 1/3 sé gluggi fyrir ofan post en 2/3 hluti fyrir nedan gluggapodst. Eru

gluggapostarnir teiknadir inn 4 skjalid eins og peir myndi kross.



Stefndi sendi stefnanda tilbod i sj6 gluggaeiningar pann 15. april 2014.
Kemur fram 1 tilbodinu ad um sé ad reda sjo gluggaeiningar, fimm opnanleg fog
skv. framlagdri mynd og lysingu. Er tilbodsverdid i gluggana 523.465 kronur. Segir
ad afhending geeti ordid innan 4-6 vikna eftir stadfestingu tilbods. Smidadi stefndi
umradda glugga og voru peir sendir til Akureyrar. Pegar atti ad setja gluggana i
hasid kom 1 1jos ad peir voru 10 cm of litlir 4 breiddina. Leysti stefnandi pad med
pvi ad setja 5 cm lista & hlidar glugganna badum megin og voru gluggarnir settir
pannig i husid.

Samkvemt simagdgnum hringdi stefndi i simanimer smidsins A 16. april
2014 og raeddi vid hann i fimm minutur.

bann 13. juni 2014 sendi 16gmadur stefnanda  bréf  til
Tryggingamidstodvarinnar hf. og krafist vidurkenningar & botaskyldu stefnda.

Logmadur stefnda sendi l6gmanni stefnanda bréf pann 19. juni 2014 og
hafnadi botaskyldu a peim forsendum ad stefnandi hafi sjalf komid med mal &
umraddum gluggum tutprentud & skjali og athent stefnda.

i gdgnum malsins liggur fyrir télvupodstur fra B hiisasmidameistara, sendur
20. aguast 2014 til 16gmanns stefnanda, par sem hann stadfestir ad ekki sé vidtekin
venja ad gluggar séu smidadir nema fyrir liggi teikningar med stadfestum malum
fra smid eda verkkaupa, par sem fram verdi ad koma hvort um sé ad reda
smidamal glugga eda stift mal & gluggagati. bann 6. oktober 2014 sendi 16gmadur
stefnanda tolvupost til logmanns stefnda og spurdi hvort ekki veri hagt ad fara ad
ganga fra pessu. Pann 4. ndévember 2014 sendi l6gmadur stefnanda 16gmanni
stefnda tolvupodst og lagdi til ad setta malid med pvi ad stefndi taeki ad sér ad smida
nyja glugga en kaupandi teki ad sér ad Utvega og greida fyrir gler 1 gluggana og
mala pa. bann 26. névember 2014 sendi l6gmadur stefnanda 16gmanni stefnda
tolvupost par sem hann gerir pa tillogu ad par sem eftir s¢ ad smida 9 glugga i husid
vilji stefnandi eiga afram vidskipti vid stefnda. Tillaga stefnanda var ad stefndi
smidadi niu glugga, glerjadi pa og geefi gddan afslatt 4 verdinu. Stefnandi saei um
a0 senda skrifleg mal af gluggagdtunum 4 sina abyrgd. Gluggarnir yrou sidan
athentir fyrir sunnan fyrir mai 2015 og malid yrdi par med Ur ségunni. P4 muni
stefnandi fella nidur botamalid &4 hendur stefnda nadist samkomulag um pessa nyju
smidi. Pann 1. desember 2014 svaradi logmadur stefnda pessu tilbodi stefnanda
med pvi ad stefndi vildi fa stadfestingu pess efnis ad hann hafi ekkert gert skakkt i
fyrri gluggunum og pa muni hann gera tilbod pannig ad afslattur sé ekki
vidurkenning 4 galla af hans halfu. Tvo tilbod til stefnanda liggja fyrir i malinu
dagsett 18. febraar 2015 um smidi i annars vegar niu gluggaeiningar og hins vegar
atta gluggaeiningar og eina hurd samkvaemt framlagdri teikningu. Pann sama dag

sendi l6gmadur stefnda logmanni stefnanda tolvupdst par sem fram kemur ad



tilbodid s¢ medfylgjandi.

Afrit reikninga vegna kaupa & ymsu oskilgreindu, sem ekki verdur lesid ut
ur ljosritum hvad sé, ad fjarhaed 51.767 kronur liggur fyrir i malinu en einnig
reikningur fra Flugger vegna Easy Filler, 150 ml ad fjarhed 789 kronur, pad sama
asamt malningarlimbandi o.fl. ad fjarhaed 3.879 kronur og ymislegt nénar tiltekid
efni fra Byko ad fjarhed 12.565 kronur og fleira efni vegna malningarvinnu,
skrafur o.fl., ad fjarhaed 23.334 kronur auk reiknings fra stefnda ad fjarhed 523.465
kronur. Ljosmynd af ndétubok smidsins A liggur fyrir i malinu, sem stefnandi kvadst
hafa tekid pegar 1jost var ad gluggarnir voru of litlir, par sem fram koma mal &
gluggum 140 cm og 99,5 sm. Ljosmyndir teknar af Oddeyrargotu 12 a4 Akureyri
fyrir og eftir gluggaisetningu liggja fyrir auk afrits af reikningi smidsins sem setti

gluggana 1 hiis10, samtals 376.500 kronur.

Malsasteedur og lagardk stefnanda.

Stefnandi byggir kréfu sina & pvi ad stefnandi hafi 1atid stefnda hafa énakvem mal
af gluggunum eftir minni og lagt honum til ad hringja i smidinn sinn a4 Akureyri til
ad fa malin stadfest. Stefnda hafi verid gert fyllilega ljost ad ekki vaeri um endanleg
mal ad reda og ad stefndi pyrfti ad hafa samband vid A, smid & vegum stefnanda,
til pess ad fa stadfest endanleg mal a4 gluggunum. Stefndi hafi fengid simantimer
smidsins A hja stefnanda og hafi stefndi hringt i hann. A hafi 14tid stefnda hafa rétt
mal og gluggarnir farid i framleidslu. Pegar gluggaskiptin hofust 1 byrjun jini 2014
hafi komid i 1jos ad gluggarnir voru of litlir en pad hafi vantad 5 cm upp & hvora
hlid til ad peir myndu passa i gluggaopid. Par sem buid var ad taka hluta af eldri
gluggum Ur husinu hafi ekki verid annar kostur en ad smida lista utan 4 alla
gluggana og nyta pa. Stefndi hafi bodist til ad koma til méts vid stefnanda med pvi
ad gera hagstaett tilbod 1 pa glugga sem atti ad skipta Gt sumarid 2015 an pess ad
leggja fram tolulegt tilbod. Annad hafi stefndi ekki bodid. Stefnandi hafi reynt ad fa
skadann battan hja tryggingarfélagi stefnda en pad hafi ekki gengid eftir. Stefndi
hafi hatnad pvi ad beeta stefnanda pad tjon sem hun hafi ordid fyrir en stefnandi
hafi margitrekad leitad til stefnda og leitad lausnar, sem hafi ekki gengid eftir.
Stefndi hafi hafnad pvi ad beta stefnanda pad tjéon sem hun vard fyrir og pvi sé
henni naudugur einn kostur ad hofoa mal petta. Stefnandi hafi keypt gallada voru tr
hendi stefnda sem hafi solustarfsemi ad atvinnu. Stefndi sé sérfredingur 4 svidi
gluggasmida og hafi stefnandi sérstaklega leitad til hans og matt treysta honum
fyrir faglegri pjonustu og voru sem uppfylltu paer krofur sem gera matti. Steftnandi
hafi strax gert stefnda vidvart um framkomna galla en i 1j6si langs afgreidslutima
hafi stefnda verid o6mogulegt ad vinna Urbatur med fullnaegjandi hetti. Pess fyrir

utan hefoi frekari tof 1 for med sér verulegt ohagradi fyrir stefnanda, sér i lagi i



1j6si pess ad buid var ad taka ut gomlu gluggana. Stefndi beri hlutlega abyrgd a
Ollum peim gollum sem kunni ad koma fram & s6luhlut og vegna sérhvers
fjarhagslegs tjons sem stefnandi vard fyrir vegna gallans. Skadabotakrafan taki til
pess tjons sem stefnandi hafi ordid fyrir vegna hinna gélludu glugga. Um sé ad
reda sannanlegan Utlagdan kostnad sem stefnandi hafi ordid ad leggja ut fyrir.
Kostnadur vid gluggakaup, vinnu smids og lista er bata vard vid glugga
sundurlidast pannig: Reikningur fra BYKO 23.334 krénur. Reikningur fra BYKO
12. 565 kronur. Reikningar fra Flugger 3.879 kronur og 798 kronur. Reikningur fra
Akurfelli 376.500 kronur og fra Hurdum og Gluggum 523.455 kronur og 5.600
kronur og tveir reikningar fra Ispan 5.600 krénur hvor um sig.

Stefnandi byggir kréfur sinar 4 d&kvaedum laga nr. 48/2003 um
neytendakaup, dkvaedum laga nr. 50/2000 um lausafjarkaup, einkamalalogum nr.
91/1991 og meginreglum kauparéttar. b4 byggir hann kréfuna um vexti 4 I[6gum nr.
38/2001 um vexti og verdtryggingu, malskostnad a 16gum nr. 91/1991 og kréfuna

um virdisaukaskatt 4 16gum nr. 50/1988.

Malsasteedur og lagarok stefnda.

Stefndi krefst syknu af 6llum krofum stefnanda en til vara ad paer verdi lekkadar.
Stefndi kvedur stefnanda hafa komid med blad til sin med O6llum malum a
gluggunum og verid med O0sk um athendingartima. Stefndi hafi gert stefnanda
tilbod 1 umradda glugga eftir uppgefnum malum. Stefnandi hafi sampykkt tilbodid
og pa hafi umraedd smiodi hafist. Stefndi hafi, 4dur en smidin hofst, haft samband
vid smid sem hafdi tekid malin af gluggunum. Hafi peir raett um stadsetningu
gluggaposta og hafi smidurinn stadfest smidamalin 4 gluggunum eins og pau hafi
komid fram & beidni stefnanda, p.e. 88,5 cm x 140 cm. Gluggarnir hafi verid
athentir stefnanda um méanadamotin mai/jani 2014. Stefndi métmeelir pvi ad hann
hafi ekki smidad gluggana eftir umbednu mali. Stefnandi hafi bedid stefnda um ad
hafa samband vid smidinn hennar, sem stefndi hafi gert. Hafi smidurinn stadfest
gluggamalin fré stefnanda. Stefndi hafi pvi smidad pa voru sem stefnandi 6skadi
eftir. Stefndi métmeelir pvi ad pad sé venja ad hann fari 4 stadinn og meli glugga
sjalfur. Stefndi sé¢ med starfsstod i Hafnarfirdi en fasteign stefnanda sé¢ & Akureyri.
Stefnandi hafi sjalf gefid upp rong mal og beri abyrgd & pvi. Stefnandi hafi ekki
kvartad strax og hun hafi ekki skilad gluggunum. Stefnandi hafi aldrei 6skad eftir
nyjum gluggum og hun hafi sett alla gluggana i husid og séu peir par i notkun.
Stefnandi krefji stefnda um baetur sem nemi verdi 4 gluggunum, sem po séu i
notkun hja henni, auk oskilgreinds kostnadar. Pa kvedur stefndi stefnanda ekki vera
neytanda i skilningi neytendalaga par sem han reki gistihas 1 fasteigninni og hafi

atvinnu af rekstri hussins. Ef neytendalog nr. 48/2003 séu talin gilda um pessi



vidskipti pa visi stefndi til XI. kafla laganna. P4 sé tjon stefnanda eins og pvi sé lyst
i stefnu ekki i samremi vid 52. gr. né 54. gr. laganna sem kvedi 4 um skyldu
stefnanda til ad takmarka tjon sitt en pad hafi hiin ekki gert. Ef gluggarnir hafi verid
onothaefir hefdi verid edlilegast ad endursenda pa og krefjast nyrra en pad hafi
stefnandi ekki gert og med pvi telji stefndi hana hafa sampykkt gluggana. Stefndi
kvedst visa til 70. gr. lausafjarkaupalaga vegna varakrofu stefnanda um skyldu til
ad takmarka tjon sitt. S6mu sjonarmid eigi vid um skadabotakréfu vegna laga um
lausafjarkaup nr. 50/2000, sbr. 40. gr. laganna. Vardandi varakrofu sina visar stefndi
til somu raka og i adalkrofu. b4 bendir stefndi & varakrofu sinni til studnings ad ef
stefnandi hefdi endursent gluggana hefdi stefndi getad selt pa og pannig takmarkad
tjonid. bad hafi stefnandi ekki bodid upp 4. P4 métmelir stefndi drattarvaxtakrofu
stefnanda.

Stefndi visar til almennra reglna samningaréttar og kroéfuréttar. b4 visar
hann til laga nr. 48/2003 um neytendakaup, sérstaklega XI. kafla laganna, 52.-54.
gr., sbr. 1., sbr. 16. gr. P4 visar hann til laga um lausafjarkaup nr. 50/200,
sérstaklega 40. gr. peirra laga, sbr. og X. kafla laganna. Um drattarvexti visar hann

til vaxtalaga nr. 38/2001, sérstaklega 5. gr.

Skyrslur fyrir domi.

Stefnandi kom fyrir dominn og kvadst hafa keypt glugga af stefnda sem hafi reynst
vera galladir. Hun hafi itrekad reynt ad na sattum en pad hafi ekki gengio.
Gluggana hafi purft ad panta med godum fyrirvara en hun myndi ekki hversu
longum fyrirvara. Stefnandi kvadst hafa vitad um smidinn A, sem hafi unnid fyrir
nagranna hennar a Akureyri, og leitad til hans. Stefnandi kvadst hafa melt
gluggana groflega og hafi verid med malin eftir minni. Han hafi sagt stefnda pad og
bedid hann sérstaklega ad hafa samband vid smidinn til ad f4 malin stadfest auk
pess ad fa stadfest hvar krossarnir @ttu ad vera stadsettir i gluggunum. Stefndi hafi
tekid nidur nafn og simanumer smidsins og hringt i hann. Kvad vitnid ad gomlu
gluggarnir hafi verid rifnir ur husinu og pegar nyju gluggarnir hafi komid hafi
gallinn komid i 1j6s. Gomlu gluggarnir hafi verid onytir og pvi ekki moguleiki ad
setja pa aftur i. Stefnandi kvadst strax hafa hringt i1 stefnda og spurt hann hvort
hann hafi ekki drugglega raett vid smidinn og hafi stefndi stadfest pad. Stefnandi
kvadst hafa tekid ljosmynd af malsettum gluggum hja smidnum sem hann hafi
verid med 1 bok hja sér. bad hafi hin gert sama dag og hun komst ad pvi ad
gluggarnir voru of litlir. Stefnandi kvad stefnda hafa stungid upp & pvi ad stefnandi
reyndi ad selja gluggana en pad hafi ekki verid i myndinni. Pad hafi verid buid ad
rifa gdmlu gluggana Gr og hun hafi ekki getad bedid eftir pvi ad nyir gluggar yrou

smidadir en stefndi hafi lagt pad til. Kvad stefnandi smidinn hafa leyst vandamalid



med gluggana og sett lista a hlidar glugganna svo ad peir pdssudu i gluggagotin.
Stefnandi kvadst ekki vera med virdisaukaskattsnimer. Stefnandi kvadst 4 pessum
tima hafa unnid skrifstofustorf & I6gmannsstofu en hun hafi ekki rekid gistiheimili.
Stefnandi hafi bGid i husinu i fimm 4r 4dur en hun flutti til Reykjavikur. { dag sé
petta fjolskylduhuis og ekki notad undir atvinnurekstur. Stefnandi kvadst hafa
profad ad leigja husid ut en heett pvi.

Adspurd um yfirlysingu l6gmanns stefnanda i bréfi 13. jani 2014, par sem
fram kemur ad stefnandi reki gistiheimili 1 hiisinu & sumrin og hafi husid 1 atleigu &
veturna, kvad stefnandi petta vera misskilning af halfu 16gmannsins en vinkona
hennar hafi leigt husid veturinn eftir. Adspurd um pad ad i bréfi l6gmannsins standi
ad tveir gluggar hafi pa verid teknir Gr husinu, kvad stefnandi pad vera rangt hja
l6gmanninum. Ljosmynd af méalum smidsins var borin undir stefnanda. Kvadst
stefnandi hafa tekid pa ljosmynd Gr notubdk smidsins daginn sem i 1jos kom ad
gluggarnir voru of litlir. Stefnandi stadfesti ad paer upplysingar sem fram kemu &
dskj. 5 veeru upplysingar fra henni en pad sem handritad veeri & skjalid veeri ekki fra
henni. P4 varu teikningar af krossum i gluggunum réttar 4 skjalinu og hlutfollin
rétt. bau hlutfoll hafi stefndi fengid hja smidnum. Stefnandi kvadst hafa fengid
virdisaukaskatt af vinnu smidsins endurgreiddan fra skattayfirvéldum. Stefnandi
kvadst ekki hafa hitt smidinn pegar hann meldi gluggana en stefnandi hafi ekki
fengid pau mal pegar hun purfti ad fa tilbod i gluggasmidina.

Jon Kristinn Gunnarsson, fyrirsvarsmadur stefnda, kom fyrir dominn og
kvad stefnanda hafa 6skad eftir tilbodi 1 smidi glugga samkvaemt malsetningu sem
hun hafi komid med a bladi til sin. Stefnandi hafi tekid fram ad stefndi pyrfti ad
reda vid smidinn til ad f4 malin stadfest. Pad hafi stefndi gert og lesid upp malin
fyrir A af bladinu sem stefnandi hafi gefid upp og hafi A stadfest pau mal sem rétt.
Smidurinn hafi einnig gefid sér upp hvernig postarnir eda krossarnir i gluggunum
@ttu ad vera. Gluggarnir hafi i framhaldi farid i smidi. Pa hafi hann raett um 6nnur
teknileg mal vid A gagnvart smidi 4 gluggunum. Gluggarnir hafi verid smidadir
samkvamt bestu vitund og neitadi stefndi ad hafa smidad ranga glugga. Stefndi
stadfesti malsetningarnar sem koma fram & dskj. 5 og stéfudu fréa stefnanda. Stefndi
hafi sidan handskrifad inn a bladid upplysingar fra stefnanda, badi nafn og
simantimer hja smidnum svo og stadfest smidamal og stadfestingu & hvar pdstarnir
®ttu ad vera stadsettir eftir simtal vid smidinn. Stefndi kvad pad hafa komid
fljotlega 1 1j6s ad gluggarnir voru of litlir en hann myndi pad ekki upp 4 dag. Minnti
stefnda ad stefnandi hafi fyrst haft samband og sidan eiginmadur stefnanda.
Smidurinn hafi aldrei hringt 1 sig eftir petta eina simtal. Stefndi kvadst aldrei hafa
s¢0 uppkast ad malum smidsins af gluggunum. Hefdi stefndi fengid pad blad i

hendurnar 4 sinum tima hefou gluggarnir verid smidadir eftir peim malum. b4 hafi



smidurinn aldrei bodist til ad senda honum pau mal sem komi fram a dskj. 12.
Stefndi kvadst aldrei fara ut & land til ad mela glugga, pad sé¢ tid a4 hendi
verkbeidanda eda smida a peirra vegum. Kvad stefndi engan vilja smida vitlausa
glugga. Stefndi kvadst ekki geta stadfest ad 1josmyndir sem stefnandi lagdi fram af
gluggunum vearu peir gluggar sem stefndi smidadi, trésmidaverkstaedi 4 Akureyri
veri med nakvaemlega sama profil og stefndi. b4 kvadst stefndi ad 6llum likindum
hafa getad selt gluggana aftur fyrir kannski halfvirdi. Adspurdur um simtalid vid
smidinn kvadst stefndi ekki vita hvort smidurinn hafi verid med malin sin 4 peim
tima sem stefndi hringdi 1 hann en stefndi hafi borid méalin upp vid hann sem voru &
bladinu fra stefnanda og smidurinn stadfest ad pau veru rétt. Stefndi kvad algengt
ad vidskipti feru eingdngu i gegnum sima og oft sai1 hann aldrei vidskipavini sina.
Kvad stefndi athendingartima nyrra glugga geta hafa verid um prjar vikur en pad
veri mismunandi eftir pvi hversu mikid laegi fyrir. Stefndi kvadst 1 fyrstu, pegar
mistokin komu 1 1j6s, hafa hringt i smidinn en hann pa neitad ad hafa att simtal vid
stefnda 4 fyrri stigum. Stefndi kvadst ekki hafa smidad ranga glugga, hann hafi
smidad glugga eftir pontun og pvi hafi hann ekki gert neitt rangt. Stefndi kvad adila
hafa reynt ad semja um afslatt vegna smidi a4 gluggum 4 efri hedina en pad hafi
aldrei verid samningsvilji af halfu stefnanda eda 16gmanna & hennar vegum.

Vitnid A gaf simaskyrslu fyrir dominum og kvadst hafa sett umredda
glugga 1 hasid ad beidni stefnanda. Vitnid kvadst engin tengsl hafa vid stefnanda.
Vitnid kvadst hafa tekid mal af gluggunum og sett 4 blad fyrir sig en vitnid hafi
aldrei synt stefnanda pad blad fyrr en 1 1j6s kom ad gluggarnir voru of litlir. P4 hafi
stefnandi tekid [josmynd af malunum. Adspurt kvadst vitnid ekki muna til pess ad
hafa nokkurn timann ratt vid stefnda en hafi vitnid gert pad pa hefdi vitnid
orugglega gefid honum upp sin mal. Kvadst vitnid tvisvar hafa rett pad vid
stefnanda ad gluggasmidurinn hafi ekki hringt i sig 4dur en gluggarnir komu. ba
kvadst vitnid ekki atta sig & pvi hvers vegna gluggasmidurinn hafi ekki haft nein
gogn um pessa glugga. Gluggarnir hafi verid med rétta haed en 10 cm hafi vantad
upp 4 breiddina. Kvadst vitnid hafa sett 5 cm lista utan & hlidar glugganna til ad
peir possudu i gluggagatid og hafi gluggarnir verid settir pannig i htisid. Adspurt
kvadst vitnid ekki muna nakvamlega hvenzr stefnandi hafdi samband vid sig en
minnti ad pad hafi verid i febraar. Pau hafi bara gert munnlegan samning. Minnti
vitnid ad stefnandi hafi sagt sér med ca eins manadar fyrirvara ad hlin vaeri bain ad
panta gluggana og hvenar peir kemu. Vitnid kvadst aldrei hafa sent malin sin til
gluggasmidsins og hafi ekki verid bedinn um pad, enda hafi pau mal verid fyrir
vitnid til ad vita Ut { hversu vidamikid verkefni hann veaeri ad fara. Simtal frd pvi i
april 2014 var borid undir vitnid og kvadst vitnid ekki muna til pess ad pad simtal

hafi farid fram. P4 kannadist vitnid ekki vid ad hafa gefid upplysingar um pad hvar



eda hvernig krossarnir eda postarnir @ttu ad vera i gluggunum, par upplysingar
hlytu ad hafa komid fra stefnanda.

Forsendur og nidurstodur.

Oumdeilt er ad stefnandi hafdi samband vid stefnda af fyrra bragdi og 6skadi eftir
smidi 4 sj0 gluggum samkvemt malsetningu sem stefnandi athenti stefnda,
utprentad a bladi. Pa er 6umdeilt ad stefnandi bad stefnda ad hafa samband vid
smidinn sem &tladi ad setja gluggana i husid og gaf hun stefnda upp nafn og
simanumer smidsins. b4 liggur fyrir samkvemt utskrift frad simafyrirteeki ad stefndi
hringdi 1 simanumer smidsins A pann 16. april 2014 og reddi vid hann i 300
sekundur.

A umraddu bladi sem stefnandi afhenti stefnda kemur ekki fram ad um
aztlud mal sé ad reda. Stefndi stadfesti fyrir ddminum ad hann hafi hringt i vitnid
A og lesid upp malin fyrir hann og hafi smidurinn stadfest vid stefnda ad pad vaeru
rétt mal. A bladid handritadi stefndi ,,SM*, sem pyddi smidamal, og hring utan um
pa stafi sem stefndi segir ad pydi stadfest smidamal. ba hafi stefndi fengio hja
smidnum hlutfoll gluggapdsta eda kross sem attu ad vera i glugganum og eru pau
handritud inn 4 bladid. Stadfesti stefnandi ad pad veru rétt hlutfoll. Fyrir dominum
kannadist vitnid A ekki vid ad hafa ratt vid stefnda um malsetningar 4 gluggunum
og kannadist ekkert vid umratt simtal.

Eins og mali pessu er hattad telur domurinn ad fullyrdingu stefnda um ad
hann hafi fengid stadfestingu hjd vitninu i simtali pann 16. april 2014, ad
gluggamal sem hann fékk uppgefin fra stefnanda veru rétt, hafi ekki verid hnekkt.
Fullyrdingu stefnda til studnings er ad stefndi skrifadi nidur eftir vitninu i sama
simtali stadsetningu 4 gluggapostum sem voru réttir i gluggunum. Hefur pvi ekki
veri0 motmelt af héalfu stefnanda. Verdur stefnandi ad bera hallann af
sonnunarskorti & pvi ad stefndi hafi verid med rong smidamal fra stefnanda. Ad
pessari nidurstodu fenginni er Oparft ad fjalla um frekari malsastedur stefnanda.
Verdur stefndi syknadur af krofum stefnanda i mali pessu. P4 verdur stefnandi
demd til ad greida stefnda 350.000 kronur 1 mélskostnad.

Astridur Grimsdottir héradsdomari kvedur upp dom pennan.

Domsoro:
Stefndi, Elj6 ehf., er sykn i mali pessu.
Stefnandi greidi stefnda 350.000 krénur 1 malskostnad.

Astridur Grimsdottir.



